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No teia akamarama’anga
About this guide

Na teia akamarama‘anga e akakite atu kia
koe i te ture no te noo ki roto i te are
tara’u, e te tuku ngutuare kia tara’u’ia —
te Ture no te Noo ki Roto i te Are Tara'u
(Residential Tenancies Act).

No reira, mei te mea e, e tangata tara'u
koe (tenant), me kare ra, ko koe te atu
enua o te ngutuare (landlord) e noo'ia ra,
e ka anoano koe kia kite i te ture no teia,
noou teia akamarama'anga i akakoro'ia.

Ka akataka'ia atu te au tuanga puapinga o
te ture, mei te tuatau e taina ai koe i te
tuatua akatinamou no te noo ki roto i te
are tara’u (tenancy agreement), ki te
tuatau e akamotu ei te noo ki roto i te are
tara’'u. Ka akataka'ia atu ta te Ture i
akanoo kia rave te au atu enua e te au
aronga tara'u, e pera katoa, i ta ratou kare
e tika'ia i te rave (ko toou ‘au tika’anga teia
e te au mea kia rave koe’).

Ka akakite katoa atu teia akamarama’anga
kia koe, no matou. Ko matou te Tipatimani
o te Are e te Ngutuare (Department of
Building and Housing). Na matou e
oronga atu i te au tuatua akakitekite e te
akamarama'anga tauturu, e ka rauka ia
matou i te tauturu atu ia koe i te kimi
ravenga no toou au manamanata, na roto i
ta matou tuanga angaanga kimi kia tupu
te au (mediation). Me kare teia ravenga e
puapinga’ia, ka rauka katoa ia matou i te
akataka atu i ta te Taraipiunara Tara’u
(Tenancy Tribunal) ka rave, no te tauturu ia
koe. E tuanga te Taraipiunara Tara'u, no te
Minitiri o te Ture (Ministry of Justice).

Me ka anoano koe kia kite i tetai au tuatua
ke atu no matou, atoro'ia atu te roro Uira
atuitui www.dbh.govt.nz, me kare ra,
ringi'ia mai matou ki runga i te numero
0800 TENANCY (0800 83 62 62).

Me ka anoano koe i te tatau i te Ture no te
Noo ki Roto i te Au Tu Are Tara'u
(Residential Tenancies Act), ka rauka tetai
kopi naau i te oko mei ko mai i te au toa
mamaata oko puka. Ka rauka katoa ia koe
i te tatau i teia i runga i te www.dbh.govt.
nz, me kare ra, i te www.legislation.govt.nz

Te ravenga tau meitaki rava atu ra no te
akatikatika i te au manamanata, mari ra,
kia uriuri manako mart marie te tangata
tara’u (tenant), e te atu enua. | tetai taime,
e meitaki katoa te tata i tetai leta. Ka riro
katoa teia ei rékoti no te akapapu i ta
korua i akatinamou kapiti. | tetai taime, e
akaue ana te ture kia tata koe e kia tuku i
tetai leta. Ei ravenga tauturu ia koe kia
ngoie i te rave i teia, e au pepa akaki ta
matou, e te au leta, ei au akara’anga naau
no te rave'anga i teia.

Ka rauka katoa teia au pepa ia koe, mei
runga mai i ta matou roro Uira atuitui
(www.dbh.govt.nz) me kare ra, na roto i
te taniuniu’anga mai ia matou ki runga i te
numero 0800 TENANCY (0800 83 62 62).

Te aite’anga o te au tuatau e te au
tuatua akataka’anga

Me kite koe i tetai tuatua tei akainga’ia
(italics), e kare koe i papu i tona aite’anga,
akara'ia atu te akapapa'anga tuatua
(glossary) i runga i te kapi 25.
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TOOU AU TIKA'ANGA E TE AU MEA KIA RAVE KOE: A TUATUA
AKAMARAMA POTO
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Toou au tika'anga e te au mea kia rave

koe: e akamarama’anga poto
Your rights and obligations: a quick guide

E au tika'anga tetai, e te au mea tau kia
rave te au atu enua e te aronga tara'u, me
akatinamou ake ratou i tetai tika'anga no
te noo ki roto i te are tara'u. Teia tetai pae
o teia au tika'anga i raro ake nei.

Me oti koe i te tatau i teia au
akataka'anga, kia maara ua rai ia koe te
tuatua 'kia tau’, e ko te aite’anga oki i teia,
kia tau e kia riro teia ei tauturu ia korua,
tetai e tetai.

| roto i teia tuatua akamarama, no te
‘tangata angaanga kauono' (agent) katoa
teia tuatua e, ko te ‘atu enua’, mei te mea
oki e, nana e raverave angaanga tiakira i
te au are o te atu enua.

Eaa ta te atu enua ka rave?
Ka rave te atu enua i teia:

® ka taina aia e te tangata tarau, i te
pepa akatinamou no te noo ki roto i
tona are, ma te oronga i tetai kopi na te
reira tangata, i mua ake ka akamata ai
te noo ki roto i te are tarau

e ka tuku aia i te moni tutaki akatinamou
tei oronga atu te tangata tara'u kiaia, ki
ko i te Tipatimani o te Are e te
Ngutuare, i mua ake ka pou ei e 23 au
ra angaanga (akara'ia atu te kapi 11 no
te au tuatua akakitekite no runga i te
au moni tutaki akatinamou tara’u)

e ka oronga aia i tetai rititi (receipt) na te
tangata tara'u, no tetai ua atu moni
akatinamou tara'u tei tutaki'ia

e ka akapapu aia e, kua ma e kua mako
meitaki te ngutuare, i mua ake ka neke
atu ei te tangata tara'u ki roto

e ka akapapu aia e, kua tau meitaki ki te
turanga o te ngutuare no te noo ki roto
ma te ora’anga meitaki e te kore e kino
e tupu, mei tei akaue'ia.

ka akapapu aia kia tau ua rai te turanga
o te ngutuare na roto i te akaou'anga i
te au ngai te ka kino ake

ka akaou ma te akameitaki i te au ngai
te ka kino ake, ma te oronga atu e 24
ora teatea-mamao ki te tangata tara'u,
no te aronga angaanga te ka tae atu

ka akaoki aia i te moni a te tangata
tara'u i tutaki no tetai ua atu angaanga
rapurapu tei tutaki aia (kia raukara i te
tangata tara'u i te akapapu e, kua titau
ana aia i te akakite ki te atu enua i te
nmanamanata tei tupu, i mua ake ka
maani’'ia ai, e kare e nana, na te tangata
tarau, i akatupu i te kino, me kare ra, no
tei kore aia i matakite i tana i rave)

ka tutaki aia i te moni o te enua, mei te
moni reiti (rates), e te moni insurance
(tutaki teatea-mamao i te akamatakite
[me e moni tutaki'anga pera ta ratou])
ka akapapu aia e, te angaanga meitaki
ra te au roka ngutupa, e te tau katoa ra
te turanga o te ngutuare kia kore e
tomo'ia

ka oronga rititi aia ki te tangata tara'u
no tana au tutaki'anga moni tara'u,
mari ua, mei te mea e, kua tutaki tika
ia te reira ki roto i tana puka pangaka,
me kare ra, kua tutaki ia ki te moni tiéki
te kare e rauka i tetai ke i te koi (non-
negotiable cheque)

ka oronga aia i tetai tata’anga akapapu
ki te tangata tara'u, mei te mea e, ka
pati atu te tangata tara’u kiaia, no tetai
akapapa'anga o te au tuatau tei tutaki
aia i tana tara'u

ka tata aia i te akakite ki te tangata
tara'u e 60 ra i mua ake, ka akakake ei
aia i te moni tutaki tara'u

ka akakite aia ki te tangata tara'u e 48
ora i mua ake, ka aere ei aia ka tutaka
e, me te meitaki ra a roto i te ngutuare
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(ka rauka i te atu enua i te toma ki roto
i te turanga enua o te ngutuare, ma te
kore e tuatua teatea-mamao na mua
ake, ina ra, e mea tau kia akangateitei
aia i te turanga o te tangata tara'u)

ka tauta aia i te akapapu, kia kore te
tangata tara'u e tamanamanata atu i
tetai mai au aronga tara'u a te atu enua
ka tata aia ka akakite ki te tangata
tara'u, me anoano ake aia i te tuku i

te are ki runga i te makete, kia okoia.

Kare e rauka i te atu enua i te:

pati i te moni tutaki akatinamou tara’u
(bond), kia tere ki runga atu i te 4
epetoma te maata, kia tutaki‘ia

pati i te moni tara’u te ka tutaki’ia na
mua ake (rent in advance), kia tere ki
runga atu i te 2 epetoma te maata, me
kare ra, i te pati kia tutaki'ia te moni
tara'u, i mua ake ka tae ei te tuatau no
te tutaki i te reira

aere Ki roto i te ngutuare mari ua, kua
rava meitaki te tuatau tana i akakite,
me kare ra, kua akatika te tangata
tara'u kia pera aia, e pera katoa e, me
e manamanata rapurapu tei tupu

aere mei te rua taime ki runga atu i te
au 4 epetoma, i te tutaka e, me te
meitaki ra a roto i te ngutuare, mari ua,
no te akapapu i te angaanga tei pati aia
ki te tangata tara'u kia rave
tdmanamanata atu i te noo'anga au, te
meitaki, e te muna-ngaro o te tangata
tara'u, me kare ra, i te tuku i tetai
aronga ke, kia rave i teia

rave i tetai ravenga ua atu te ka riro i te
tamate i te gasi, te vai, te Gira, me kare
ra, te tere founu, mari ua, mei te mea
e kua kino, e te maani akaou’ia ra
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manako-kore i tei tau mei te mea e,
ka anoano ake te tangata tara'u i te
maani i tetai au apinga, mei te au
vairanga apinga

i te tieni i te au roka ngutupa, mari ua,
me kua ariki te tangata tara'u

rave i tetai ua atu tu akava'ava'a i te
tangata tara'u, te ka riro ei a'ati i te
Ture o te Tika'anga Tangata (Human
Rights Act [akara'ia atu te kapi 24])
arai taukore i te tangata tara'u kia kore
e rauka iaia i te tara’u akaou (sublet),
me kare ra, i te oronga (assign) i te
akatinamou’anga o te tara'u ki tetai
tangata ke, mari ua, mei te mea e, kua
oti i te tata'ia ki roto i te pepa
akatinamou tara'u e, kare e rauka i te
tangata tara'u i te rave i teia.

Teia ta te tangata tara'u ka rave:

ka tutaki aia i te moni tara'u i te tuatau
tei akanoo'ia

ka tutaki aia i te au kaiou katoatoa o te
tere founu, te Uira, e te gasi

ka tutaki aia i te vai tei vaito’ia (metered
water) e te mita vaito vai, mei te mea e,
kua tata'ia teia ki roto i te pepa
akatinamou tara'u, e, e mita vaito vai
takake tetai te ka tiati te aronga tuku
mai i te vai, i te maata o te vai tei pou
ka akapapu aia, kia vai ma ua e te
mako te ngutuare

ka akakite viviki aia ki te atu enua, me
kino ake tetai apinga, me kare ra, me e
apinga tetai tei kino, kia maani akaou'ia
ka akaou aia i te au ngai tei kino iaia,
me kare ra, i tona ai taesake, mei te
mea e, e mea akakoro'ia, me kare ra,
no to ratou makokore, me kare ra, ka
tutaki aia i tetai tangata kia maani i teia
au ngai tei kino



ka akapapu aia, auraka kia tere atu te

aronga te ka noo ki roto i te ngutuare

ki tei akataka'ia e te pepa akatinamou

tara'u (kare ra teia e no te kopu-

tangata, me kare ra, no te ai taeake te

ka atoro poto mai iaia)

ka akapapu aia e, e ngutuare teia no te

akakoro'anga ua o te noo ki roto

ka ariki aia, kia apai mai te atu enua i te

au aronga e manakonako ra i tetai are

tara’u, i te au aronga oko are, me kare

ra, i te au aronga paunu akataka i te

moni oko are (valuers) ki te ngutuare,

i te au taime e te ravenga tau, ki te

atu enua e te tangata tara'u

ka akaatea aia me pou tona tuatau

tara'u, e:

- ka tari aia i tona au apinga katoatoa

- ka tari aia i tana au tita katoatoa

- ka akaruke aia i te ngutuare ma te
tau te ma e te mako

- ka akaoki aia i te au taviri ngutupa
katoatoa, i te au kati tomo ki roto,
te au apinga akatuera ngutupa o te
karati, e tetai atu au apinga no te
tomo ki roto i te ngutuare

- ka akaruke mai aia i te au apinga
katoatoa o te atu enua.

Kare e rauka i te tangata tara'u i te:

arai i te atu enua i te tomo mai ki roto i
te ngutuare no te mea, kua akataka te
ture e, ka tika'ia aia

kanga kino i te ngutuare, me kare ra, i
te tuku i tetai tangata ke atu kia kanga
akakorokino i te reira (ina ra, kare e no
te tangata tara'u te apa mei te mea e,
na tetai tangata kare ona tika’anga ki
reira (trespasser), i kanga kino i te
ngutuare, e kua tauta te tangata tara'u
i te kimi ravenga i te arai kia kore teia
e tupu)

rave i tetai angaanga tika-kore i te ture,
ki te ngutuare, me kare ra, i te tuku i
tetai ua atu tangata ke kia rave i tetai
angaanga tika-kore i te ture

tieni i te au roka ngutupa ma te kore e
pati na mua ki te atu enua
tdmanamanata i tetai au aronga tara’u
ke mai, e pera katoa te au ngutuare i te
pae mai, kia noo ratou ma te au, ma te
meitaki, me kare ra, ma te munangaro
te ora’anga, me kare ra, i te akatika i
tetai ua atu e noo ra ki roto i te
ngutuare, kia rave i teia

akaou i te are, i te akatuke, me kare ra,
i te kapiti mai i tetai tuanga ke ki runga
i te are, mari ua, tei roto te reira i te
pepa akatinamou tara’u, me kare ra,
me ka tata mai te atu enua i te karanga
mai e, ka tika'ia aia i te rave i teia

i te oronga i te tika'anga tara'u ki tetai
tangata ke, mari ua, me ka tata mai te
atu enua i te akakite mai e, ka tika'ia
aia i te rave i teia.
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Eaa tel tau kia raveia i te akamata’anga

o te tara'u

What to do at the start of a tenancy

Te au Pepa Akatinamou Tara’u
(Tenancy Agreements)

E apinga ainei taku ka taina?

Ae, e apinga tetai ka taina koe. Ka oronga
te atu enua i te au taime katoatoa, i te
pepa akatinamou tara’u no te noo ki roto
i te are tara'u, ki te tangata tara'u. Na teia
e akataka i ta te tangata tara'u e te atu
enua i ariki. Ka taina korua katoa ai i teia
pepa, e ka oronga atu te atu enua i tetai
kopi na te tangata tara'u, i mua ake ka
akamata ai te akakoro'anga o te noo ki
roto i te are tara'u.

Kia matakite korua katoa ai i ta korua ka
tuatua. Ka riro te tuatua akatinamou’anga
ei mea tinamou i te ture, e ko te aite’anga i
teia, penei, ka rave koe i taau i akatinamou
na roto i te tuatua, ua atu e, kare koe i
taina ake i tetai apinga. Mei teia te
akara'anga, penei, kare e rauka i te atu
enua i te tieni i tona manako me oti iaia i te
akatinamou ki te tangata tara'u e, ka
oronga atu aia i te ngutuare kiaia. E pera
katoa, me ka karanga te tangata tara'u e,
ka ariki aia i te noo ki roto i te ngutuare, me
kare ra, ka tutaki aia i tetai tuanga moni, ka
rave atu rai aia i reira i tana i tuatua.

Naai e taina i te pepa akatinamou?
Mei te mea e, kare e okotai ua tangata
tara'u, tei te atu enua e te aronga tara'u
i reira i te akatinamou e, me ka taina

te katoatoa.

Mei te mea e, okotai ua tangata tara'u ka
taina, te akaue nei te ture e, ko te reira te
tangata nana e tiaki akono i te ngutuare

Mei te mea e, ka taina te katoatoa, ko te
aite’anga i reira, na te katoatoa e tiaki
akono i te ngutuare. Ko te aite’anga i reira,
me kore ake tetai o te aronga tara'u e
tutaki i tana tuanga o te moni tara'u,
penei, na te toenga o te aronga tara’'u e
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tutaki i te reira. Me kino te ngutuare i tetai
o te aronga tara’u, e kare aia e tutaki i te
kino tei tupu, penei, na te toenga o te
aronga tara’'u e tutaki i te reira.

Eaa tei tau kia tuku’ia ki roto i te pepa
akatinamou tara’u?

E tuanga puapinga ta te nga pepa, te
akatinamou'anga tara'u tei tata'ia, e pera
katoa te ripoti o te tutaka'anga e, te
meitaki ra a roto i te ngutuare (akara'ia atu
te kapi 10), me tupu ake te manamanata i
te au ra i muri mai. Na teia nga pepa e
akamama mai i te angaanga a te tangata
tauturu kimi au (mediator), me kare ra, ta
te Taraipiunara Tara'u (Tenancy Tribunal)
ka rave, no te akatanotano'anga i te au
mea katoatoa.

Ko teia te au mea puapinga kia tata'ia ki
roto i te pepa akatinamou tara'u:

e teingoa e te atereti o te atu enua e to
te tangata tara'u

e te atereti o te ngutuare tara'u

e terae te marama i taina ai korua katoa
ai i te pepa akatinamou tara'u

e teraete marama iakamata'ia ai te
noo ki roto i te are tara'u

e te atereti no te tuku tuatua tara’u o te
atu enua, e to te tangata tara'u
(akara'ia atu te kapi 7)

® me tei raro ake te mataiti o te tangata
tara’'uite 18

® eaa te katoa'anga o te moni
akatinamou tara'u ta te tangata tara'u e
tutaki ra

e caa te moni no te tutaki tara'u, e te
putuputu i te tuatau kia tutaki’ia

e ka tutaki'ia te moni tara'u ki ea (te
ngai, me kare ra, te pangaka, e te
numero o te puka pangaka)

e te moni tutakianga ite tangata oko are
(real estate agent), me kare ra, a te
roia, kia tutaki'ia te reira



e te akapapa'anga o te au apinga
ngutuare (chattels), [mei te au kakau
arai maramarama, te au apinga o te
ngutuare, me kare ra, te matini pu'a
kakaul]) ta te atu enua ka tuku ki roto i
te ngutuare

e te tuatau e motu ei te tika'anga no te
noo ki roto i te are tara’'u, mei te mea
e, e tara'u tuatau tinamou.

Ka rauka i te atu enua i te kapiti atu i tetai
au mea ke, mei teia te tu:

Q

® ¢ iatangata ka tika'ia i te noo ki roto i
te ngutuare

e me ka tutaki te tangata tara'u i te vai te
ka vaito'ia e te mita vaito vai

e me ka tika'ia te tangata tara'u i te
oronga i te tika'anga no te noo ki roto i
te are tara'u ki tetai tangata ke (ina ra,
kare teia e arai i te tangata tara'u i te
apai mai i tetai au taeake (flatmates),
me kare ra, au aronga te ka tutaki
katoa (boarders)

e te ngai no te paka'anga te tangata
tara’u i tona motoka

® me ka tika'ia, me kare e tika'ia te
tangata tara'u, kia angai kiore-ngiao,
me kare ra, e puaka-aoa.

Kare te aronga tara'u e tika'ia kia oronga i
to ratou au tika'anga ki tetai ke. Mei teia
te akara’anga, kia tae te tuatua teatea-
mamao a te atu enua e 90 ra i mua ake
ki te tangata tara'u, (me kare ra, i tetai
taime, e 42 ra i mua ake — akara’ia atu te
kapi 15 e te 19), ua atu kua oti i te tata'ia
ki roto i te pepa akatinamou tara'u e,

e 30ra.

Ka rauka ia koe i te tata i taau pepa
akatinamou tara'u, me kare ra, teia ta
matou kia ta'angaanga koe.

Eaa teia e, te ‘atereti no te tuku

tuatua tara’u’?

Ko te numero mataara teia o te atereti
(kare i te pia mére muna (private bag), me
kare ra, i te numero pia mére (PO Box),
no te ngai ka tuku ei te mére o te tara'u ki
te atu enua, me kare ra, ki te tangata
tara'u.

E akapapu ra koe e, ei atereti te ka rauka
ia koe i te tuku mére ki reira, ua atu e,

kua oti te tuatau tara'u. E mea puapinga
maata katoa teia mei te mea tikai oki e,
kua pati‘ia te Taraipiunara Tara'u (Tenancy
Tribunal) kia kimi akatano i tetai
manamanata tei tupu.

Ka anoano'ia te atu enua e te tangata
tara'u kia tata raua ki roto i te pepa
akatinamou tara'u, i to raua atereti no te
tuku tuatua tara’u. Te akaue nei te ture e,
kia tata'ia te atereti no te tuku tuatua
tara'u, e kia kapiki'ia e, ko te atereti no te
tuku tuatua tara’u. No reira ta matou pepa
akaki akatinamou tara'u i akataka ai i tetai
tuanga tinamou no korua, kia tata i to
korua atereti no te tuku tuatua tara'u.

Eaa ta matou au atereti ka oronga?
Kare te atereti e noo ra te tangata tara'u

e puapinga meitaki kia tata aia no te tuku
tuatua tara'u. | te maata‘'anga o te taime,
e tuku ana te aronga tara’u i te atereti
tinamou o tetai o to ratou taeake, me kare
ra, o tetai o te kopu-tangata. E tuku ana te
atu enua i tona atereti ngutuare, me kare
ra, o tana ngai angaanga, i te maata‘anga
o te taime.

Kare koe e tika'ia i te tuku i taau numero
pia mere ei atereti no te tuku tuatua
tara'u, no te mea, kare e rauka i te
Taraipiunara Tara'u i te tuku akaue’anga o
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te au pepa ture, ki tetai ua atu pia mere.

Eaa te ka tupu, me tieni ake te atereti
no te tuku tuatua tara’u?

Ka anoano maata ia kia akakite'ia ki tetai
e tetai o teia nga tangata (koia oki, te atu
enua, e te tangata tara'u), me ka tieni
ake teia atereti. Me kua tutaki te tangata
tara’u i tetai moni akatinamou tara'u,

ka anoano’ia aia kia akakite katoa i tona
atereti ou ki te Tipatimani o te Are e te
Ngutuare. Ka anoano katoa ia te au atu
enua, kia akakite mai kia matou, me ka
tieni ake to ratou atereti no te tuku
tuatua tara'u.
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E ia au tu noo are tara'u tuketuke e vai nei?
E rua tu noo are tara'u e vai nei. E
kapiki‘ia ana teia e rua e, ko te tara'u
tatuatau, e te tara’u tuatau tinamou.

Ua atu e, e atu enua koe, me kare ra, e
tangata tara'u, ka anoano’ia koe kia kite
meitaki i taau ka rave no teia nga tu
tara'u e rua, ei tauturu ia koe i te iki i taau
i manako e, ka tau meitaki noou.

Te tara’u tatuatau (Periodic tenancy)
Ka motu te tika'anga o te tara’u tatuatau,
me tau te tuatau no te tangata tara'u no
te tuku i tana tuatua teatea-mamao
akakite e, te anoano nei aia i te akaatea,
me kare ra, ko te atu enua tei pati kiaia kia
akaatea. Ka tau te tara’u tatuatau, me
kare koe i papu meitaki i taau au parani i
manako noou.

Te tara’u tuatau tinamou

(Fixed-term tenancy)

Ka motu te tika'anga o te tara'u tuatau
tinamou, me tae ki te ra tei tata'ia ki roto i
te pepa akatinamou tara’u. Kare te atu
enua e tika'ia kia oronga tuatua teatea-
mamao akakite kia akaatea te tangata
tara'u, i mua ake i te reira ra. Kare katoa te
tangata tara’u e tika'ia i te oronga tuatua
teatea-mamao akakite i mua ake i te reira
ra e, te akaruke nei aia. E mea meitaki te
tara’u tuatau tinamou, me kua papu ia koe
e, kare e apinga e tieni.



Eaa te ka tupu ki te tara’u tuatau
tinamou, me e tieni‘anga tetai te ka tupu?
| tetai taime, ka parani te atu enua i te
tere ki vao mai i te basileai no tetai mataiti
okotai, e ka teatea-mamao aia e, ei tara'u
tuatau tinamou, ina ra, kua oki vave mai
aia ki te enua. Me tupu ake teia, ko te
aite’anga no te tara'u tei akatinamou'ia,
kare e rauka iaia i te neke ki roto i tona
ngutuare, kia pou rava te tuatau o te
tara’u tuatau tinamou.

| tetai taime, ka tu te aronga tara’u i te
angaanga ou, me kare ra, e au tumu ke
atu tetai i anoano ei ratou i te neke ki vao.
Me tupu ake teia, penei, ka tutaki atu rai
ratou i te moni tutaki tara'u e tae ua atu
ki te openga o te tuatau tara’u tinamou,
me kare ra, me rauka mai tetai au aronga
tara'u ou.

Ka rauka te tara’u tuatau tinamou i te
akamotu'ia, me ka tuku kapiti te atu enua e
te tangata tara’u i ta raua tika, kia pera‘ia.

Tera ra, me tupu ake tetai tieni'anga
poitirere te ka riro i te akakino pakari i to
raua turanga ora‘'anga me vai atu rai te
tara'u tinamou, ka rauka i te atu enua,

me kare ra, i te tangata tara'u, i te pati

ki te Taraipiunara Tara'u, kia tipu akakore
i te tara'u, i mua ake i te tuatau i
akatinamou'ia. Ei turanga kino atu ra
tona i to te tangata kare nana i tuku i te
pati‘anga, me tipu akakore'ia te tara'u
tinamou. Me ka manako ake te
Taraipiunara Tara'u e, kare i te mea tau
kia raveia atu rai te tara'u tinamou, penei,
nana e ariki kia tipu akamotu'ia teia tara'u.
Ka rauka katoa i te Taraipiunara, kia akaue
i te atu enua, me kare ra, i te tangata
tara'u, kia tutaki i tetai moni tapa’u no te
manamanata tei tupu (compensation).

E au tuanga tuke ainei tetai o te au ture
no te au tara’u tuatau tinamou?

Ae, e au tuanga tuke tetai o teia au ture.
Ko te au tara'u tuatau tinamou poto takiri,
e te au tara'u tuatau roa ua atu ei, e
manga tuke ratou.

e Me ka taina koe i tetai pepa tuku tika
no te tara’u tuatau tinamou i raro mai i
te 120 ra te roa, kare te ture o te tara’u
a te makete oko are (market rent)
[akara’ia atu te kapi 13]), e pera katoa
te tuatua teatea-mamao akakite no
te akaatea (notice to quit), e
tdmanamanata i teia, ina ra, kia tata
akatinamou koe i te ariki e, kare te
tara'u e akaou'ia, me kare ra, e
akatere'ia kia roa atu i te 120 ra. Me
ka taina ake ra koe i tetai tara'u tuatau
tinamou ou, ka anoano'ia koe kia aru i
te au ture tei matau’ia.

* Me ka taina koe i tetai pepa tuku tika
no te tara'u tuatau tinamou e 5 mataiti
tere atu te roa, ka rauka i te pepa
akatinamou tara'u i te akataka e, kare
teia tara'u noo ki roto i te are, i raro ake
i te akateretere’'anga a te Ture no te
Noo ki Roto i te Au Are Tara'u.

E au ture tuke katoa tetai no te oronga
tuatua no te noo ki roto i te are tara'u.
Kua akamarama'ia atu teia i te kapi 23.
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Ka akapeea matou i te akapapu’anga

i ta matou ka ariki no te turanga o te
ngutuare?

Raveia tetai tutaka'anga i te ngutuare. Kua
oti te au apinga ngutuare (chattels) i te
tata'ia ki roto i te pepa akatinamou tara'u,
ina ra, e mea tau kia tata katoa ia tetai
ripoti no te tutaka'anga i te ngutuare.

E mea tau, kia rave kapiti te atu enua e
te tangata tara'u i teia, i mua ake ka neke
ei te tangata tara’u ki roto i te are. Me
rave pera korua i teia, kare e maata te
tauetono’anga te ka tupu, me tae ki te
tuatau no te akaruke.

Ka taina te atu enua e te tangata tara'u,
ma te tuku i te ra e te marama i raveia ai
teia, ma te apai raua i tetai kopi o te pepa
akatinamou tara'u, na raua.

Kua akataka te ripoti i te turanga o te
ngutuare i te tuatau i neke ei te tangata
tara'u ki roto. Ka akara akaou koe i teia
fomu me akaatea te tangata tara'u mei
roto i te are, kia kite koe e, me e ngai tetai
i kino i te ngutuare. Me kua tata'ia tetai
ngai tei kino i te akamata’anga te tangata
tara'u i te noo ki roto i te are, kare aia e
apa no te kino tei tupu, me akaatea aia ki
vao. Ka ngoie katoa koe i te kite e, me e
ngai ou ke atu tetai i kino.

Me ka apai koe i ta matou fomu akaki no
te noo ki roto i te are tara'u, ka oronga
katoa ia atu tetai ripoti tutaka'anga i te
ngutuare naau.
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Tuatua no te moni
All about money

Au moni tutaki akatinamou, e te moni
no te taviri ngutupa
(Bonds and key money)

Eaa te moni tutaki akatinamou (bond)?
Ko te moni tutaki akatinamou, ko ta te
tangata tara'u teia ka tutaki, me akamata
aia i te noo ki roto i te are tara'u, ei
akapapu, kia peke tana au kaiou me tae
ki te openga o tona tuatau tara'u. Te
akaue nei te ture e, ka tika'ia te atu enua
i te pati mei te 4 epetoma te maata o te
moni tara'u, no te moni tutaki akatinamou
tara'u. Kare te atu enua e tika'ia i te pati
ki runga atu i teia. Kare mei te mea e,

kia pati te atu enua i te moni tutaki
akatinamou tara'u, ina ra, e maata te au
atu enua e manako ana e, e ravenga
meitaki teia. Ka rauka ia ratou i te akapae
mei roto mai i te reira moni tutaki
akatinamou tara'u, i taau au moni kaiou
kia ratou, mei te moni tara'u tei kore i
tutaki’ia ake, me kare ra, no te kino tei
tupu ki te ngutuare. Me tutaki koe i tetai
moni tutaki akatinamou tara’u ki toou atu
enua, ka anoano’ia aia kia oronga atu i
tetai rititi naau.

Eaa te ka tupu ki te moni tutaki
akatinamou tara’u, i te tuatau e noo ra
te tangata tara'u ki roto i te ngutuare?
Na matou (te Tipatimani o te Are e te
Ngutuare) e mou i te moni tutaki
akatinamou tara'u. Kare te atu enua e
tika'ia kia mou i teia moni. Ka akaki e ka
taina kapiti te atu enua e te tangata tara'u,
i te ‘Fomu akaki tuku moni tutaki
akatinamou’ (Bond lodgement form),

ka tutaki ei te tangata tara'u i te moni
akatinamou tara'u. Ka anoano'ia te atu
enua, kia tuku mai i te fomu e te moni
tutaki akatinamou tara’u kia matou,

i mua ake ka pou ei e 23 au ra angaanga.
Ka rauka i te tangata tara'u i te tuku tika

mai i te moni tutaki akatinamou tara'u ki
te Tipatimani o te Are e te Ngutuare, me
kua ariki te atu enua kia rave pera aia.

Me tae mai te moni tutaki akatinamou
tara’u kia matou, ka tata matou ki te atu
enua e te tangata tara'u, kia kite raua e,
kua tae mai te reira. Ka tuku katoa matou
kia raua katoa ai, tetai fomu ‘Tutaki akaoki
moni akatinamou tara’u’ (‘Bond refund
form’). Ka anoano'ia tetai fomu mei teia
naau, me akaruke ake te tangata tara'u.

Eaa te ka tupu ki te moni tutaki
akatinamou tara’u, me akamotu te
tuatau tara'u?

Ka rauka i te atu enua i te akakeu kia
tutaki akaoki'ia tetai tuanga, me kare ra,
te katoatoa'anga o te moni tutaki
akatinamou tara'u, mei te mea e, e moni
kaiou ta te tangata tara’u kiaia. Me kare
ra, e mea tau kia akaoki’ia te moni tutaki
akatinamou tara'u ki te tangata tara'u. Me
kare e rauka i te atu enua, me kare ra, i
te tangata tara'u, i te aravei i tetai e tetai,
e ringi mai raua ia matou ki runga i te
numero 0800 737 666.

No tetai au tuatua akakitekite ke atu no
te moni tutaki akatinamou tara’u, akara'ia
atu te kapi 21 no te tuatua ‘Te rauka
akaou'anga mai te moni tutaki
akatinamou tara'u’.

Ringi ia mai matou ki runga i te numero
firi 0800 737 666, me ka anoano koe kia
kite i tetai au tuatua ke atu no te au moni
tutaki akatinamou tara'u.
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Ka rauka ainei i te atu enua i te tiati
‘moni taviri ngutupa are’ (Key money)?
Ko te moni no te taviri ngutupa o te are,

e moni teia ka rauka i te atu enua i te pati,
i mua ake ka oronga ai aia i te taviri o te
ngutuare ki te tangata tara'u.

Ko te tika'anga tikai, kare te atu enua e
tika'ia kia tiati ‘moni taviri ngutupa’. Kua
akataka te ture e, kare aia e tika'ia i te
rave i teia, mari ua, mei te mea e, kua tika
i te Taraipiunara Tara'u kia rave pera aia.
Takitai ua ake te tuatau e ariki ei te
Taraipiunara i te atu enua kia tiati i te moni
taviri ngutupa are, mei te mea e, e au
tumu tau tetai kia pera’ia.
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Eaa te au ture no te tutaki‘anga

moni tara’u?

Ka rauka i te atu enua i te pati kia tutaki‘ia
mai na mua ake, e 1, me kare ra, e 2
epetoma, o te moni tara’'u. Ko te moni teia
no te tutakii te tara’u o te epetoma mua,
me kare ra, no te nga epetoma e rua. Mei
te mea e, kia tutaki'ia te moni tara'u i te
au epetoma tatakitai, e 1 ua epetoma o te
moni tara’u ta te atu enua ka tika'ia i te
pati, i mua ake ka akamata ai te tara'u.
Kare te atu enua e tika'ia i te pati moni
tara'u akaou, kia pou rava te tuatau no te
moni tara'u tei oti i te tutaki'ia atu kiaia.

Mei teia te akara’anga: Kua oti te pepa
akatinamou tara'u i te taina’ia e, ka
akamata te tara'uite ra | o Peperuare.

Ka tutaki te tangata tara'u, e 2 epetoma
moni tara'u no te tutaki akatinamou i tana
tara'u, e pera katoa, e 2 epetoma moni
tutaki i tona tara’u. Ko te moni tara’u no te
2 epetoma, na te reira i tutaki i tona tara'u
mei te ra 1, ki te ra 14 o Peperuare. Kare
te tangata tara'u e tutaki moni tara'u
akaou, kia tae rava kite ra 15 o
Peperuare, te tuatau e tutaki moni tara'u
akaou ei aia, no te 2 epetoma, mei te ra
15 ki te ra 28 o Peperuare.

Ka akapeea te tangata tara’u i te

tutaki‘anga i te moni tara'u?

Tei te atu enua e te tangata tara’u i te

akatinamou e, ka akapeea te moni tara'u i

te tutaki‘anga ia, e ka tata raua i teia ki

roto i te pepa akatinamou tara’u. Ko teia te

au ravenga no te tutaki‘anga i te moni

tara'u.

e Tutaki moni

e Tutaki moni tiéki (cheque)

e Tutaki moni tieki na te tangata nona ua
te ingoa i runga, e koi (non-negotiable



personal cheque)

e Te tutaki tika mei ta tetai puka pangaka,
ki ta tetai puka pangaka (automatic
payment)

Ka anoano’ia te atu enua, kia tata i te rititi
no te au tutaki‘anga, mari ua, mei te mea
e, ka tutaki koe, mei taau puka pangaka
ki tana, me kare ra, e moni tiéki na te
tangata ua nona te ingoa i runga e koi
(non-negotiable personal cheque). Ko

te tumu, no te mea, na te pepa
akapapa’anga moni (bank statement) a
te atu enua mei ko mai i te pangaka, e
akaari mai e, kua tutaki'ia te moni tara'u.
| to matou manako ra, e ravenga tau
katoa kia tata'ia tetai rititi.

Ka anoano'ia te atu enua kia akono
meitaki i te au rekoti tutaki‘anga tara'u.

E tika'anga to te tangata tara'u, te
tangata tauturu kimi au (mediator), e te
Taraipiunara Tara'u, kia kite ratou i te
tuatau no te tutaki‘anga i te tara'u e tu
mai nei, e te tara'u tei oti i te tutaki‘ia. Ka
rauka ia koe i te tiki mai i tetai fomu akaki
akara'anga o te kou akamarama‘anga
tara’u (sample rent summary form), mei
konei atu ia matou. Kua kapiki'ia teia pepa
e, ko te ‘Kou Akamarama’anga Tara'u me
akamata te noo ki roto i te are tara'u’
(Rent summary from start of tenancy).

E mea tau kia akono meitaki korua katoa
ai i ta korua au rititi, e te pepa a te
pangaka, te ka akaari mai i te au
tutaki'anga tara'u tei oti.

Ka rauka ainei i te atu enua i te akakake
i te moni tutaki tara’u?

Ae, ina ra, ka anoano'ia aia kia tata ki te
tangata tara'u, e 60 ra i mua ake ka
akakake ei aia i te moni tutaki tara'u. Kare
ra e rauka i te atu enua i te akakake i te
moni tutaki tara'u, kia tere atu i te okotai

taime i roto te au 6 marama. Ko te tara'u
tuatau tinamou ra, ko te ravenga ua

e rauka ai i te akakake i te moni tutaki
tara'u, mei te mea e, kua oti i te tata'ia ki
roto i te pepa akatinamou tara'u.

Eaa te aite’anga o te moni makete
tutaki tara’u?

Kua akataka te Ture no te Noo ki Roto i te
Au Are Tara'u (Residential Tenancies Act)
e, ko te aite’anga o te moni makete tutaki
tara'u, koia oki, ko ta te atu enua i manako
e ka tau, e ta te tangata tara’u i manako
katoa e, kua tau te moni tutaki tara'u. Kia
akamanako katoa ia teia kia tau ki te
turanga o te au are tara'u e tutaki‘ia ra, tei
aiteite te turanga o te reira au ngutuare ki
teia tei oti i te akatinamou'ia i roto i taua
tuanga rai o te oire, me kare ra, mei
aiteite ki tetai mai au ngai. Ko te aite’anga
i reira, mei te mea e, e rua ia nga are piriki
tei aiteite te turanga meitaki, e tura i
runga i tetai mataara okotai, e toru o te
reira nga are au pia moe, e 30 mataiti te
roa i te akatu'ia anga, ko te tika'anga i
reira, ka manga aiteite to raua moni

tutaki tara'u.

Ka rauka ia koe i te kite i te au moni tutaki
tara'u ta te iti tangata e tutakirairoto i to
kotou tuanga o te oire, me akara koe ki
runga i ta matou roro Uira atuitui. E tieni
ana matou i teia au tuatua akakitekite i te
au marama katoatoa kia papu e, kua tano
te reira.

Me ka manako ake te tangata tara’'u e, e
maata atu te moni ta te atu enua e pati
nei i to te moni makete tutaki tara'u, ka
rauka iaia i te pati ki te Taraipiunara Tara'u
kia paunu matatio (assess) mai i teia. Me
ka maata ki runga atu ta te atu enua moni
tutaki tara'u ka anoano, i to te moni
makete tutaki tara'u, na te Taraipiunara

i reira e akanoo i te moni tutaki tara'u.
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Me anoano’ia ake tetai apinga tel

kino kia maani akaou'ia

When something needs to be fixed

Eaa ta te tangata tara’u ka rave, me
anoano ake aia i te atu enua kia maani
i tetai apinga tei kino?

E mea tau kia tuatua te tangata tara'u ki
te atu enua, me oti, ka tata ei aia i tetai
leta i te akakite i te manamanata tei tupu.

Eaa ta te tangata tara’u ka rave mei te
mea e, e manamanata kino tei tupu,
me kare ra, e manamanata rapurapu
viviki kia maani akaou’ia?

Mei te mea e, ka riro te manamanata tei
tupu i te takinga-kino i te tangata, me
kare ra, i tetai apinga, ka anoano'ia kia
akakite te tangata tara'u i teia ki te atu
enua. Me kua tauta te tangata tara'u, e
kare i rauka mai iaia te atu enua, nana rai
e kimi ravenga kia maani akaou'ia te
apinga i kino kia meitaki. Me oti, ka pati
ei aia ki te atu enua kia tutaki mai iaia no
te maani‘anga i teia.

Eaa te ka tupu, me kare te atu enua e
maani i te apinga i kino?

| tetai taime, e pati ana te tangata tara'u ki
te atu enua kia maani i tetai au apinga tei
kino e tei manako aia e, ka tau kia
maani‘ia, ina ra, kare te atu enua i rave
viviki i teia. Me ka tupu ake teia, e mea
tau kia tuatua mai te tangata tara'u kia
matou. Na matou e akakite kiaia tana kia
rave akaou mai. Penei, ka tamanako atu
matou kiaia kia tuku i tetai ‘letae 10 ra
angaanga’, te ka akataka meitaki i ta te
ture i akaue kia rave te atu enua. Ka
rauka tetai leta ei akara'anga (sample
letter) na te aronga tara'u mei konei atu
ia matou, me kare ra, i runga i ta matou
roro Uira atuitui.
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Me kare rai te atu enua e maani i te au
apinga tei kino, ka rauka i te tangata tara'u
i te pati tauturu ki te Taraipiunara Tara'u.
Ka rauka i te tangata tara'u i te pati i tetai
akaue'anga kia rave te atu enua i teia
angaanga, e no tetai moni no te
tutaki‘anga i te angaanga kia raveia, me
kare ra, kia akamotu'ia te tara'u (akara'ia
atu te kapi 18).

Ka rauka ainei i te atu enua i te akaue

i te tangata tara’u kia tama meitaki i te
ngutuare, me kare ra, kia maani akaou
i te apinga tei kino iaia?

Me kua manako te atu enua e, ka rauka i
te tangata tara'u i te kimi ravenga no te
kino tei tupu, ka rauka iaia i te tata i tetai
leta i te akakite ki te tangata tara'u e, e 10
ona ra angaanga (10 working days) i te
maani i te apinga tei kino, kia oti. Ka rauka
tetai kopi o teia leta ei akara'anga na te
atu enua, mei konei atu ia matou, me kare
ra, mei runga mai i ta matou roro dira
atuitui. Kua kapiki‘ia teia e, ‘Mei te atu
enua, ki te tangata tara'u — kare i te moni
kaiou tutaki tara'u’. Me kore te tangata
tara'u e maani i te apinga tei kino iaia, ka
rauka i te atu enua i te pati ki te
Taraipiunara Tara'u kia tuku i tetai
akaue'anga kia rave te tangata tara'u i
teia. Mei te mea e, e kino maata tei tupu,
ka rauka i te Taraipiunara i te tuku i tetai
akaue'anga kia akamotu'ia te tika'anga
noo ki roto i te reira are tara'u.



Ae, me te manako ra aia kia oko'ia te
ngutuare, ka tata aia ka akakite ki te aronga
tara'u e noo ra, me kare ra, ki tetai ua atu
tei anoano i te tutaki tara'u no te noo ki roto
i tona ngutuare.

E tika'anga to te atu enua i te apai no te
akaari na roto i te ngutuare, te aronga oko
are, ma te ariki'ia teia e te aronga tara'u.
E mea tau ra, kia uriuri manako te aronga
tara'u e te au atu enua i ta ratou ka ariki
e, ka meitaki no ratou kia raveia.

Me oti te ngutuare i te oko'ia, ka akakite te
atu enua takere ki te aronga tara'u e, koai te
pu ou o te ngutuare, e te tuatau e neke ei
te tika'anga kiaia. Ka anoano’ia kia akakite
te pu ou i tona ingoa ki te tangata tara'u, te
ravenga no te aravei iaia me anoano'ia ake,
e te ravenga no te tangata tara'u i te tutaki i
te moni tara'u.

Me te noo ra te tangata tara'u ki roto i te
ngutuare, e kua anoano te pu takere i te
tuku pati‘anga kia tutaki’ia mai tetai tuanga
o te moni koreromotu akatinamou tara’u
kiaia, ka tuku aia i tana pati‘anga i mua ake i
te ra e akatinamou'ia ai te ngutuare ki te pu
ou, me kore aia e rave pera, kare e rauka
jaia i te tuku pati‘anga.

Ka akaatea ainei te tangata tara’u ki vao?

e Meite mea e, e tara'u tuatau tinamou
to te ngutuare, kare teia e tieni'ia. Kare
e rauka i te atu enua ou i te tieni i te
tara'u tei akatinamou'ia, e ka noo ua atu
rai te aronga tara'u ki roto i te ngutuare,
e tae ua atu ki te openga o to ratou
tuatau tara'u. Me ka anoano ake te
aronga tara'u i te neke ki vao, e mea tau
kia komakoma atu ratou ki te pu ou o te
ngutuare. Me kua tika i te pu ou kia

neke te tangata tara'u ki vao, kia tata'ia
teia tika'anga i tuku'ia.

* Meite mea e, e tara'u tatuatau to te
ngutuare i te oko'ia anga, e ka anoano te
pu ou eiaa e tangata i roto i te ngutuare
me apai aia, penei, e tata te atu enua ki te
tangata tara'u i te oronga e 42 ra tuatua
teatea-mamao akakite nona kia akaatea,
eiaa i te 90 ra, mei tei matau’ia.

Eaa ta te Tipatimani o te Are e te
Ngutuare e tau kia kite?

Me te mou ra te Tipatimani o te Are e te
Ngutuare i te koreromotu tei akatinamou'ia,
ka anoano matou kia akakite'ia mai, me e
atu enua ou tetai. Ka anoano’ia te atu enua
ou e te mea takere, kia akaki e kia taina i te
fomu o te ‘Tieni'anga o te atu enua/tangata
raverave a te atu enua (agent)’. Ka tuku
matou i reira i te ingoa o te atu enua ou, ki
roto i ta matou au rekoti o te koreromotu tei
akatinamou'ia.

E au ture tuke ainei tetai no te oko’anga o te
au ngutuare mokatia (mortgagee sales)?
Me kare te atu enua e tutaki i tana mokati
(mortgage), ka rauka i te mokatia
(mortgagee [mei te pangakal) i te rave i te
ngutuare, me kare ra, i te oko atu i te reira
are, na roto i te oko’anga o te ngutuare
mokatia (mortgagee sale). Ka peke i reira
ki te mokatia, me kare ra, ki te pu ou, te
tika'anga o te are tara'u, e ka aiteite tona
tika'anga ki to te atu enua tei akataka'ia e
te Ture no te Noo ki Roto i te Are Tara'u,
mari ua, no tetai tuanga tuke okotai. Mei
te mea e, e tara'u tuatau tinamou tei
akatinamou'ia, ka tika'ia te pangaka, me
kare ra, te tangata mokatia, i te oronga
tuatua teatea-mamao akakite mei te mea
atura e, e tara'u tatuatau (periodic
tenancy), ma tetai au tuanga tuke. Ka

vai pera ua tetai au tika'anga ke atu o

te tangata tara'u, e to te atu enua ou.
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No te akatanotano’anga i te

au mea katoatoa
Sorting things out

Ka akapeea te Tipatimani i te
tauturu’anga mai i te akatanotano i ta
matou au mea e tauetono nei?

Kare te au angaanga o te noo are tara'u
e oro maru meitaki ua ana. No reira
matou e oronga atu ei i te au tuatua
tauturu akamarama, e te au tuatua
akakitekite, e te tauturu ia koe kia rauka
i te rave maroiroi i te akatanotano i
toou manamanata.

Ko ta korua angaanga mua e rave, ko te
uriuri manako tetai ki tetai, no te
manamanata tei tupu. | te maata‘anga o
te taime, e manga marama-kore, me kare
ra, e manga taravake ua tei tupu. Me kare
ra ta korua uriuri'anga manako e
puapinga’ia, e uriuri manako mai korua kia
matou. Ka rauka ia matou i te tauturu ia
korua i te akapapu i ta korua kia rave.
Penei, ka tauta akaou korua i te uriuri
manako, me kare ra, i te tata i tetai leta.

Me te vai ra rai to korua manamanata,

ka rauka ia korua i te pati ki te Taraipiunara
Tara'u, kia akatano mai i teia. E $20 te
moni tutaki no te tuku pati‘anga no teia
kia raveia.

Me tae mai ta korua pati'anga kia matou,
ka teatea-mamao matou i tetai tuatau no
te kimi‘anga kia tupu te au (mediation) i
rotopu i te atu enua e te tangata tara'u.
Ko teia te tuatau e akatanotano’ia ai te
maata'anga o te au manamanata tei tupu.

E akapeea ana te kimi’anga kia tupu
te au, e angaanga ai?

Na te ravenga kimi‘anga kia tupu te au,

e rauka ai tetai tuatau noou e tetai mai
tangata, kia uriuri manako korua no to
korua manamanata, ma te ariki i ta korua
ka tau i te rave, na roto i te uriuri manako
kapiti'anga ki te tangata tauturu kimi au
(mediator). Ka tauturu te tangata tauturu
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kimi au, kia kite korua i te au tuanga i
ta'1'1 ei korua, e te ravenga tau no te
akatano’anga i teia.

Kua marama meitaki te aronga tauturu
kimi au i te au manamanata o te noo ki
roto i te are tara'u, e na ratou e
akamarama atu i te akateretere’anga no
teia, ina ra, kare e na ratou e akatinamou i
ta korua e rave. E tuke teia ki ta te
Taraipiunara Tara'u ka rave, i te mea e,

na te tangata tuku tika akava'anga
(adjudicator), e tuku i te tika, ma te akakite
atu kia korua i te ka tupu.

Me ka ariki korua i te ravenga tei
oronga’ia atu

Ka tata te tangata tauturu kimi au i ta korua
tika i tuku kapiti, e ka tuku aia i tetai
akaue'anga kimi au (mediated order).

Ka aru tinamou korua i ta korua tika i

tuku kapiti, e ka akataka katoa atu te
akaue'anga i te ka tupu, me kore korua
erave i te reira.

Me kare korua e ariki i te ravenga tei
oronga’ia atu

Ka tika'ia korua i te pati ki te Taraipiunara
Tara'u, kia raveia tetai akava'anga
akapapu‘anga (hearing) no teia. E turanga
teitei atu teia i to te kimi‘anga kia tupu te
au (mediation). Ka akarongo te
Taraipiunara i to korua manako, e tuku atu
ei i tana tika. Penei, kare korua e mareka i
te tika'anga ta te Taraipiunara ka tuku, ina
ra, ka aru korua i tei akaue'ia atu.

Eaa te Taraipiunara Tara'u?

E tuanga te Taraipiunara Tara'u no te
Minitiri o te Ture (Ministry of Justice). Na
te Ture o te Noo ki Roto i te Au Are Tara'u
(Tenancies Act) e tuku i te tika no te au
manamanata te kare e rauka i te au atu
enua e te aronga tara'u, kia akatanotano'ia
e ratou. Ka akarongo te tangata akava‘anga



no te manamanata tara’u (tenancy
adjudicator) i ta te tangata tatakitai ka
tuatua atu kiaia, ka akarongo aia i ta te au
kite (witnesses) ka tuatua atu, ka akara
meitaki i te au tuatua no te akatinamou'anga
kite (evidence) ta te atu enua, me kare ra, ta
te tangata tara’u i oronga atu, e me oti, ka
tuku ei aia i tana tika.

Ka tata te tangata akava'anga i tana tika ei
akaue'anga na te Taraipiunara (Tribunal
order). Ka oronga’ia atu tetai kopi o teia, ki
te atu enua, e te tangata tara'u. Mei te
akaue'anga a te pia akava'anga te tika, ta
te tangata akava'anga ka oronga, e ka
kauraro nga tua e rua i teia.

Ka maora ua te angaanga a te Taraipiunara
Tara'u ki mua i te aroaro o te katoatoa. Ka
tika'ia te atu enua e te tangata tara'y, i te
apai aronga turuturu no raua, inara, i te
maata’anga o te taime, kare e tika'ia e, na
te roia e tuatua i to raua manamanata. |
tetai au taime ra, ka rauka ia koe kia oronga
ki tetai roia kia rave i teia, mei te mea e:

e ¢ $3,000 tere atu ki runga, te moni o te
manamanata e tauetono’ia nei

e kua tika i tetai mai i teia nga tangata

® na tetairoia i raverave mai ana i teia
manamanata noou, no te kare e rauka
ia koe i te rave, me kare ra, e ngai ke
toou e noo ana.

Penei, ka akatika katoa te Taraipiunara kia
riro e, na toou roia e raverave i tetai au
tuanga, mei te mea e:

® e roia to tetai mai tua e raverave rai
tana angaanga

® ¢ manamanata ngata pakari toou

e ¢ maata te au tuanga puapinga o tetai
mai tua, mei tera ra e, e kamupani
maatamaata.

| tetai taime, ka rauka i tetai tangata kare
aia i te roia, i te tuatua noou. Me ka
manako ake koe e, ka anoano koe i teia, e
mea puapinga kia komakoma mai koe kia
matou no teia, i mua ake ka aere ei koe ki
te Taraipiunara.

Eaa te au tu akaue’anga te ka tau kia
akatinamou’ia i te tuatau kimi‘anga kia
tupu te au (mediation), me kare ra, kia
raveia e te Taraipiunara Tara'u?

E tuketuke te au tu akaue'anga, ina ra, ko
te au mea e tupu putuputu ana, ko te
akaue'anga no te apinga, te moni, e te
angaanga (possession, monetary and
work orders). Ka rauka teia katoatoa i te
akanoonoo'ia na roto i te ravenga
kimi‘anga kia tupu te au, me kare ra, na te
Taraipiunara e akanoo.

Te akaue’anga no te apinga

Me kore te tangata tara'u e kauraro ki ta te
ture i akaue kia rave aia, e e manamanata
kino tei tupu, ka rauka i te atu enua i te
pati, kia akaatea te ture iaia ki vao. Ko te
aite’anga i reira, ka akaatea aia. Ka tupu
teia ki te tangata tara'u, mei te mea e:

e kuapoue 21ra, e kare ake rai aia i
tutaki ake i tana moni tara'u

e kua kino takiri te ngutuare iaia, me kare
ra, kua karanga aia e, ka rave kino aia i
te ngutuare

e kua amiri takinga-kino aia i te atu enua,
me kare ra, i tetai o te kopu-tangata o te
atu enua, me kare ra, i te tangata
angaanga raverave a te atu enua, i tetai
o te au aronga tara’u ke mai, me kare ra,
i te aronga o te au ngutuare i te pae mai,
me kare ra, kua tuatua tamatakutaku aia
e, ka amiri takinga-kino aia ia ratou.

e kuarave aia i tetai mea ke, tei a‘ati i tei
oti i te akatinamou'ia e te pepa
akatinamou tara'u (mei teia te
akara'anga, i te oronga‘anga te atu
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enua i te tuatua teatea-mamao
akamatakite kiaia, no te 70 ra angaanga
kia oti te au kino tei akatupu aia i te
maani akaou’ia, e kare te tangata tara'u
i rave i teia), e kua irinaki te Taraipiunara
e, kare i te mea tau kia vai atu rai tana
tara'u. Me ka rauka ra te manamanata i
te akatano'ia, kia tuku'ia tetai leta o te
10 ra angaanga, i mua ake ka pati
tauturu ia ai ki te Taraipiunara.

Te akaue’anga no te moni

Ko te aite’anga i teia, ka tutaki moni te atu
enua, me kare ra, te tangata tara'u, mei
tetai ia raua, ki tetai. Penei, ko te tumu, no
te mea e:

e kua kaiou te tangata tara’'u no tona are
tara'u, me kare ra, e maata rava tana
moni tara'u i tutaki aia

e ka tutaki te tangata tara'u i te au kino tei
tupu, no te tama‘anga, no te au
angaanga vaere tama kainga, me kare
ra, no te tari'anga i te tita

e ¢ kaiou ta te atu enua ki te tangata
tara'u, no tetai au apinga kino rapurapu,
tei maani te tangata tara'u

e ka tutaki te tangata tara'u, me kare ra,
te atu enua, no tetai au kino pakari tei
tupu (mei te tutaki moni utunga te tu)
no tei a'ati'ia te ture. E au akara'anga:
kare te atu enua i tutaki i te moni
akatinamou tara'u ki te Tipatimani o te
Are e te Ngutuare; kua apaina’ia e te
atu enua te au apinga o te tangata
tara'u; kare te tangata tara’u i akatika i
te atu enua kia tomo mai ki roto i te
ngutuare, teia kua oti i te ture i te akaue
e, ka tika'ia te atu enua

® nate tangata tara'u, me kare ra, na te
atu enua, e tutaki i te moni tdpa’u no te
manamanata tei tupu (compensation)
me ngaro ake, me kare ra, me kare ake
te reira apinga e angaanga meitaki
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akaou, no tei kore i akono meitaki ia
ana, me kare ra, kare i maani meitaki
akaou'ia i te kino anga.

Te akaue’anga no te angaanga

Te karanga nei teia akaue'anga e, kia
maani te reira tangata i te apinga tei kino,
me kare ra, ko te tika'anga tikai, kua oti
takere iaia i te maani. Me kore aia e rave
i teia angaanga, penei, ka tutaki moni aia
no tei kore aia i rave.

Tetai au tu akaue’anga akaou mai

Ka akataka te tika tei tuku'ia, me kare ra, te
akaue'anga, i te ka tupu, me kore te reira
tangata e kauraro ki te akaue’anga tei
tuku'ia. Tei runga ua i reira i tetai mai
tangata i te akataka e, me ka anoano aia
kia rave pera‘ia. Mei teia te akara'anga, kua
tuku'ia te akaue'anga ki te atu enua, kia
akaoki i te au apinga a te tangata tara'u, e
kua akataka katoa te reira akaue'anga e, ka
tutaki moni aia me kore aia e akaoki i teia
au apinga. Penei ake ra, ko te karanga mai
te tangata tara'u e, kare aia e inangaro i te
moni, ua atu e, kare tona au apinga e
akaoki'ia atu.

Ka akapeea au i te akapapu’anga, kia
rave tetai mai tangata i ta te akaue’anga
i akaue kia rave aia?

Mei te mea e, e pepa tei topiria’ia taau no
te akaue’anga a te tangata kimi au, me kare
ra, te akaue’anga a te Taraipiunara, ka
rauka ia koe i te pati ki te Tuanga
Akaputuputu o to kotou Are Akava'anga o
te Qire (local District Court), kia
td'angaanga’ia (enforce) ta te ture i akaue.
Ka tutaki koe no teia pati'anga. Ka rauka ia
koe i te tiki mai i te au tuatua akakitekite no
te kauraro'anga ki ta te ture i akaue, mei
konei atu ia matou. Atoro'ia atu te www.
dbh.govt.nz, me kare ra, kapiki'ia atu te
numero 0800 TENANCY (0800 83 62 62).



Te akamotu’anga o te noo ki roto

REEICREICRY
Ending a tenancy

Oronga’anga tuatua teatea-mamao
akakite

Eaa te roa no te tuatau oronga’anga
tuatua teatea-mamao akakite mei tetai
ki tetai ia maua?

Te tara’u tatuatau

Kia tata te tangata tara'u ki te atu enua,
mei te 3 epetoma (e 21 ra) i mua ake, me
anoano aia i te akaatea ki vao. Penei, ka
tuku te atu enua i te tangata tara'u kia
akaatea i mua ake i teia. Me ka ariki te atu
enua i te rave i teia, e mea tau kia tata aia
kia akakite ki te tangata tara'u.

| te maata’anga ra o te taime, ka tata te
atu enua ki te tangata tara'u, mei te 3
marama (e 90 ra) i mua ake, me ka
anoano aia i te tangata tara'u kia akaatea
ki vao. Terara, e 6 ua epetoma (e 42 ra)
tana ka oronga tuatua teatea-mamao
akakite ki te tangata tara'u, mei te mea e:

e kua anoano te atu enua i te ngutuare
nona, me kare ra, no tetai pae o tona
kopu-tangata

e ka oko'ia te ngutuare, e kua anoano te
tangata oko, eiaa e tangata i roto

e kuaanoano te atu enua i te ngutuare
ei ngai noo'anga no tana aronga
angaanga (e kua akataka meitaki
te pepa akatinamou tara'u e, ka ta-
angaanga pera te atu enua i teia,
me kare ra, no reira aia i oko mai
ei i teia ngutuare.

Me oronga ake tetai ia korua i te tuatua
teatea-mamao akakite no te akamotu i te
noo ki roto i te are tara'u, teia ta korua e rave:

e akakite'ia no roto i te tata'anga leta

e tata'ia te atereti o te ngutuare

e tata'ia te ra e te marama e akamotu
ei te tara'u

e taina'ia taau i tata.

E mea puapinga kia mou koe i tetai kopi
o teia tuatua teatea-mamao akakite naau.

Ka rauka katoa ia koe i te tuku i te tuatua
teatea-mamao ki te atereti no te tuatua
tara’u (address for service). Kare mei te
mea e, kia tuku'ia na roto i te mére retita
rapurapu, me kare ra, kia kave'ia e tetai
tangata, ina ra, e mea tau kia oronga koe,
e 4 ra angaanga no te tuatau o teia tuatua
teatea-mamao akakite kia tae. Ka riro teia
ei akapapu e, ka rava meitaki te au ra no
te tuatua teatea-mamao akakite e tae atu
ei ki te reira tangata.

Mei te mea e, naau rai e kave i te tuatua
teatea-mamao akakite, ka karanga'ia teia
e, kua kave viviki ia. Me ka akaruke ua koe
ki mua i tona ngutupa, me kare ra, ki roto i
tana pia mére, e oronga koe e 2 ra
angaanga akaou mai no te tuatau o teia
tuatua teatea-mamao akakite.

Me ka oronga te atu enua i te tuatua
teatea-mamao akakite ki te tangata tara'u
e, te akamotu nei tona tuatau noo ki roto i
te are tara'u, ka tika'ia te tangata tara'u i
te noo ki reira, e tae ua atu ki te ra
openga. Tera ua ra, me ka anoano te
tangata tara'u i te akaatea ki vao i mua
ake i te reira ra, ka anoano'ia aia kia tata
tuatua teatea-mamao akakite ki te atu
enua, e 21 ra i mua ake ka akaatea ai aia.
| tetai taime, kare te atu enua e manata
me ka akaatea te tangata tara'u i tetaira i
mua rava atu i teia, ina ra, kia ariki raua
katoa ai i teia, e kia tata katoa'ia.
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Tara'u tuatau tinamou

Kare e rauka te tara'u tuatau tinamou kia
akamotu’ia, mari ua, me kua ariki korua
katoa ai i teia, me kare ra, kua akaue te
Taraipiunara Tara'u e, ka tika'ia korua kia
rave pera. Tei roto i te tata’anga o te tara'u
tuatau tinamou, te ra no te akamotu’anga
te tara’u. Ko te aite’anga i reira, kare korua
katoa ai e anoano'ia kia oronga tuatua
teatea-mamao akakite, me pou te tuatau
o te noo ki roto i te are tara'u. Tera ua ra,
e mea puapinga kia aravei uriuri manako
korua tetai ki tetai, no ta korua ka anoano i
te rave, me vaitata ki te tuatau o te tara'u i
te pou. Mei teia te akara’anga, penei, ka
tata akaou korua i tetai tara’u tuatau
tinamou ou, me kare ra, ka ariki korua kia
tieni'ia ki te tara'u tatuatau.

Ka rauka ainei i te atu enua i te akakite
ki te tangata tara’u kia akaatea, no tei
kopekope aka’apa aia?

| tetai taime, ka akakite te atu enua ki te
tangata tara'u kia akaatea, no tei akakite
aia ki te atu enua, me kare ra, ki te
Tipatimani o te Are e te Ngutuare, i tetai
manamanata tei tupu. Kua kapiki‘ia teia e,
ko te tuatua teatea-mamao akaoki akakino
(retaliatory notice), e te akaue nei te ture
e, kare te atu enua e tika'ia i te tuku
tuatua teatea-mamao akakite no te akaoki
aka'kino. Ka rauka i te tangata tara'u i te
pati ki te Taraipiunara Tara'u no tetai
akaue'anga kia kore aia e akaatea'ia. Ka
tuku te Taraipiunara i tana tika mei te mea
e, ka akaatea'ia te tangata tara’u no tei
rave aia, me kare ra, i pati aia no tona
tika'anga ta te ture i akanoo. Me ka ariki
te Taraipiunara ki ta te tangata tara'u i
rave, ka tuku ratou i reira i te akaue'anga
no te tangata tara'u kia noo rai ki roto i

te are tara'u .
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| tetai taime, okotai ua o te aronga tara'u
te ka akaruke, e ka noo atu rai te aronga
toe. Me ka ariki te atu enua, ka rauka i te
tangata tara’u ou i te ‘mono tika ua’ i te
tuanga moni tutaki o te tara’u a te tangata
tei akaruke. Me ka rave pera kotou, ka
anoano'ia kia akakite mai kotou i te reira
kia matou, na roto i te akapapu’anga kia
akaki, e kia taina te atu enua, te tangata
tara'u i akaruke, e pera katoa te tangata
tara'u ou, i te fomu o te ‘Tieni'anga
tangata tara'u’, ma te tuku mai tetai ia
kotou i te reira, kia matou.Kare ra mei te
mea e, kua tinamou te au mea katoatoa
i roto i te pepa akatinamou tara'u, no te
tangata tara’u ou. E mea puapinga
meitaki, kia akao katoa ia atu te au
aronga tara’u ou ki roto i te pepa
akatinamou tara'u.



Ka akapeea te Tipatimani e kite ei e,
ka akaoki te moni koreromotu
akatinamou kia ai?

Ka irinaki matou, ma te aru ki ta te atu
enua e te tangata tara'u i tata akaki ki
roto i te ‘Fomu akaoki moni tutaki o te
koreromotu tei akatinamou’ia’ (‘Bond
refund’ form).

Ko te mea mua, kia akarakara kapiti
meitaki te atu enua e te tangata tara'u

i te au mea katoatoa i roto i te ngutuare,
ma te aru i te au akataka'anga o te ripoti
o te tutaka’anga ngutuare ta raua i tata,

i te neke anga mai te tangata tara'u ki
roto i te ngutuare. Akapapu meitaki ia e,
kare e apinga i kino, me kare ra, i nga’a,
i te tangata tara’u. (Kare e rauka i te atu
enua i te pati ki te tangata tara'u kia
tutaki no te kino marie‘anga e te
veruveru’anga tei tau ki te tuatau (normal
wear and tear), o te ngutuare, me kare
ra, o te au apinga ngutuare.

Me ka ariki korua katoa ai e, kua akono
meitaki te tangata tara’u i te ngutuare,

e kare ana kaiou tara'u, ka taina korua i te
'Fomu akaoki moni tutaki o te koreromotu
tei akatinamou’ia’. Kua tuku takere atu
matou i tetai kopi o teia fomu i te tae anga
mai te koreromotu akatinamou kia matou,
tera ra, ka rauka katoa tetai kopi akaou
naau mei konei atu ia matou, me kare ra,

i runga i ta matou roro Uira atuitui.

Me ka ariki korua e, e moni kaiou ta te
tangata tara’u no tei kino tetai au apinga
iaia, me kare ra, no tona tara'u kare aia i
tutaki ake, e tata korua i teia ki runga i te
fomu, ka taina ai. Mei teia te akara'anga,
mei te mea e, e $400 te moni tutaki
tara'u, e ka ariki korua katoa ai e, e $150
te moni tutaki i te maaniite au
maramarama tei kino, e tata korua:

E $150 ka tutaki ki te atu enua
E $250 ka tutaki ki te tangata tara'u

E akapapu korua i te tata i ta korua
numero puka pangaka ki runga i te fomu,
no te mea, kare matou e tuku moni atu,
me kare ra, i te au moni tieki (cheques).

Na tetai ia korua e tuku mai i te fomu kia
matou. Me tae mai teia, ka akapapu
meitaki matou e, kua aiteite te nga ingoa
tei taina'ia ki te nga ingoa i runga i te
‘Fomu akaki tuku Moni tutaki akatinamou’.
No reira ka anoano’ia ai kia akapapu’ia
mai, kia kite matou i te au atianga ravarai,
me tieni ake e tangata ou te atu enua, me
kare ra, te tangata tara’'u. Mei te mea e,
kare e aiteite te nga ingoa i taina'ia, kare
e rauka ia matou i te akaoki atu i te moni
tutaki akatinamou, ma te kore e pati

atu i tetai au tuatua akaou no teia, kia
akakite'ia mai.

Ka akara akaou matou i reira i te tuatua tei
tata'ia ki runga i te ‘Fomu akaoki moni
tutaki o te koreromotu tei akatinamou’ia’.
Me kua ariki korua e, te meitaki ua ra te
au mea katoatoa, ka tutaki matou i te
katoatoa'anga o te moni koreromotu
akatinamou, ki te tangata tara'u.
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Ka akapeea matou e rauka mai ei

te moni?

Me kua ariki te tangata tara'u e, ka tutaki
aia i te au apinga tei kino iaia, me kare ra,
i tana moni kaiou no te tara'u tei kore i
tutaki'ia ake, ka tutaki matou i teia tuanga
moni ki roto i te puka pangaka a te atu
enua. Ko te toe o te moni, ka tutaki
matou ki roto i te puka pangaka a te
tangata tara'u.

| tetai taime, me neke te tangata tara'u ki
tetai ngutuare ou, e mama ake nona kia
akaneke ua matou i tana moni koreromotu
akatinamou tara’u, mei tona ngutuare
takere, ki tona ngutuare ou. Ka mataora
matou i te rave i teia. Ka anoano'ia ra koe
kia akaki i te fomu tei kapiki‘ia e, ko te
fomu ‘Akaneke moni koreromotu
akatinamou tara'u’.

Eaa te ka tupu me kore te atu enua

e te tangata tara’u e ariki i ta tetai

e ta tetai?

E mea tau kia tuku viviki te atu enua i tana
pati tauturu ki te Taraipiunara Tara'u.Na te
tangata kimi au (mediator) e tauturu i te
akatanotano i teia.

Ka akapeea me kore e rauka iaku i te
aravei i te atu enua, me kare ra, i te
tangata tara'u?

Me kore e rauka ia koe i te aravei i te atu
enua, me kare ra, i te tangata tara'u kia
akaki raua i te fomu ‘Akaoki moni tutaki
no te koreromotu tei akatinamou'ia’, e
kapiki koe i te Tipatimani o te Are e te
Ngutuare, no te uriuri manako i tetai au
ravenga taau e rave.
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Eaa ta te tangata tara’u ka rave me
akaruke aia i te ngutuare?

E maata te au angaanga ta te tangata
tara'u ka rave, i mua ake ka akaruke ei aia
i te ngutuare. Ka anoano'ia aia kia:

e akaruke i te ra tei akataka atu te atu
enua i roto i tana tuatua teatea-mamao
akakite tei tata atu kiaia, me kare ra, i
roto i te tika tei tuku'ia no te tara'u
tuatau tinamo

e tutakiite monitara'u e tae ua atu ki
tona ra openga i te noo ki roto i te reira
are tara'u

e akaruke i te ngutuare ma te tau te ma,
e te mako meitaki

e tariite titaitonara opengaite noo ki
roto i te are tara'u

e tariitonaau apinga

e akaokiite au taviri katoatoa, te kati
tomo ki roto i te ngutuare, te au apinga
akatuera ngutupa karati, e tetai atu au
apinga no te au ravenga tomo ki roto i
te ngutuare

e akaruke i te au apinga ngutuare
(chattels) o te atu enua.

Me kore te tangata tara'u e rave i teia au
mea tei akataka'ia, ka rauka i te atu enua
i te pati mai kia matou no tetai tuanga,
me kare ra, no te katoa'anga o te moni
koreromotu akatinamou'anga tara'u, kia
kore aia e rdti i tana moni.



Tetal au mea ke atu no te noo are tara'u
Other things about renting

Eaa te tara’u o te aronga angaanga?

Ko te aronga angaanga teia € noo ra ki
roto i te are tara’u o to ratou pu angaanga,
no te mea, kua akataka’ia e, ko teia tetai
tuanga i roto i te akatinamou’anga ia ta
ratou angaanga, me kare ra, tei akanoo'ia
no ta ratou angaanga. Na te Ture no te
Noo ki Roto i te Are Tara'u e akapapu i te
au tuanga katoatoa o te tara'u o te aronga
angaanga, ina ra, e au ture tuke tetai no
teia tu tara'u tei akataka e, kia tutaki'ia te
moni tara'u na mua ake, e pera katoa no
te oronga'anga tuatua teatea-mamao
akakite kia akaatea.

Au tutaki’anga moni tara'u

Me e akapae ana te pu angaanga i te
moni tutaki tara'u a te tangata tara'u mei
roto mai i tana moni angaanga, ka rauka
katoa iaia i te akapae moni tutaki tara'u
mei roto mai i tetai ua atu i te moni orote
ei tutaki i te tara'u o te tuatau orote, o te
reira tangata angaanga

Te au tuatau tuku tuatua
teatea-mamao akakite

Me kua pou te tuatau o te akatinamou'anga
angaanga tei akamana'ia kia raveia
(employment contract), me kare ra, kua
oronga'ia te tuatua teatea-mamao akakite
e, te akamotu nei te reira, ka oronga te
tangata angaanga, me kare ra, te pu
angaanga, e rua epetoma no te tuatua
teatea-mamao akakite e, te akamotu nei te
tara'u. Auraka ra te tuatau o teia tuatua
teatea-mamao akakite kia pou i mua ake,

i te tuatau o te akatinamou'anga angaanga
tei akamana'ia.

Ka tika'ia te atu enua i te oronga tuatau
poto no te tuatua teatea-mamao akakite,
mei te mea e:

e ka oronga aia i te are tara'u no tetai
tangata angaanga ke mai

e ka manako ake aia e, ka rave kino te
tangata tara'u i te ngutuare.

Me te manako ra koe i tetai angaanga
raverave tauturu no te noo ki roto i te are
tara'u, ka rauka ia matou i te oronga atu i
tetai au tuatua akakitekite ke atu no teia,
e te tuatua tauturu akamarama.
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Kare, kare e rauka ia matou i te oronga
tauturu. Te karanga nei te ture e, ko ta
matou ua ka rauka i te tauturu, ko te au
manamanata o te au aronga tara'u e te au
atu enua. Tera ua ra, eiaa € ngaropoina e,
me neke koe ki roto i tetai are tara'u, e me
taina koe i te pepa akatinamou tara'u e te
au aronga tara’u katoa e noo ra ki reira, na
kotou katoatoa e raverave i te au tuanga
katoatoa o te noo ki roto i te are tara'u. E
kapiki'ia ana teia e, ko te apai kapiti'anga
i te manotini’‘anga o te manatamanata.

Ko te aite’anga i teia, me kino ake te
ngutuare i tetai o te aronga tara'u, me
kare ra, me kore aia e tutaki i tana tuanga
o te moni tutaki tara'u, ko te katoatoa te
ka akaapa’ia no te manamanata tei tupu.
Penei, na kotou e tutaki i te kaiou me
kore te tangata tara'u nana i akatupu i

te manamanata, e tutaki.

Ka rauka i te au Paepae Raranga Ture

o te Oire (Community Law Centres),

te au Kopapa Kimi Marama Tauturu
(Advice Bureaux), e te aronga oronga
tuatua tauturu akamarama no te au ngai
noo o te au tauira (student accommodation
advisers) i te akamarama atu i te tu
noo'anga tau me noo tara'u kapiti te

au tauira.
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Teirunga ua i te au tumu i pera ai te atu
enua. Me ka manako ake aia e, kare tetai
tangata e tau ei tangata tara'u, ka rauka
jaia i te pato’i kia kore te reira tangata e
noo ki reira. Ina ra, kare e rauka iaia i te
pato’i i tetai tangata no te kara o tona
pakiri, no tona iti tangata (race), no te mea
e, e tane/e vaine aia (sex), no tona uki
mataiti, no te ngai i anau ei aia, me kare
ra, no tona turanga irinaki Atua (religious
belief), me kare ra, no tona irinaki turanga
tiratira-tu (ethical belief). Kare e rauka iaia
i te pato'i no tei akaipoipo, me kare ra, no
tei kore te reira tangata i akaipoipo, no te
tamariki a te reira tangata, me kare ra,
kare a te reira tangata angaanga kimi
moni, me kare ra, te koi ra te reira
tangagta i te moni tauturu a te kavamani
(benefit). Te vai katoa ra tetai au tumu ke
e kore ei e rauka iaia i te pato'i tangata —
ka rauka ia koe i te tatau i teia i roto i te
Ture Nui Tika'anga Tangata 1993 (Human
Rights Act 1993). Me ka manako ake tetai
tangata tara'u e, kare te atu enua e
akatika iaia kia noo ki roto i tona ngutuare
no tetai o teia au tumu i runga ake nei, ka
rauka iaia i te pati ki te Taraipiunara Tara'u,
me kare ra, ki te Komitiona o te Tika'anga
Tangata (Human Rights Commission), kia
akara mai i teia.



Akapapa’anga tuatua

Glossary

TET TE AITE'ANGA

Taraipiunara Tara'u
Tenancy Tribunal

Ko te kopapa teia, mei to te pia akava'anga tona turanga,
te ka tuki i te tika ta te atu enua e te tangata tara'u e rave,
no te akakore i to raua manamanata.

Te akaneke'anga tinamou
Assign

Me oronga te tangata tara'u i te au tika'anga katoatoa no te noo ki
roto i te are tara'u ki tetai tangata tara'u ke. Ka riro ki te tangata
tara'u ou ‘te au tika'anga e te au mea kia raveia’ (rights and
obligations) o te tangata tara'u takere.

Te akatinamou'anga tara'u
Tenancy agreement

E tata'anga akatinamou teia i te tika ta te atu enua e te tangata
tara'u ka taina, i mua ake ka neke ei te tangata tara'u ki roto i te
ngutuare, kia kite te katoatoa i ta raua katoa ai i ariki.

Te akaue'anga a te
Taraipiunara
Tribunal order

E akaue'anga teia tei tata'ia e te Taraipiunara Tara'u, e ka kauraro
te katoatoa ki tei akaue'ia.

Te akaue’anga angaanga
Work order

E akaue'anga teia kia maani akaou’ia te apinga i kino i roto
i te ngutuare, me kare ra, e angaanga kia raveia i roto i
te ngutuare.

Te akaue'anga naroto i te
kimi‘anga au
Mediated order

Ko te akaue'anga teia ta te tangata kimi au i tata, ei rekoti no te
au tika'anga tei ariki'ia i te tuatau i raveia ai te uriuri'anga manako
no te kimi‘anga kia tupu te au.

Te akaue'anga no te akaoki
akaou'anga i te ngutuare
Possession order

E akaue'anga teia tei akataka e, ka rauka i te atu enua i te apai
akaoki i tona ngutuare.

Te akaue'anga o te moni
Monetary order

E akaue'anga teia kia tutaki'ia tetai tuanga moni ki tetai
mai tangata.

Te akava'anga akapapu'anga
Hearing

Me rave tetai tangata i ko i te Taraipiunara Tara'u i te akava'anga
akapapu’anga, ma te tuku i tana tika, no te manamanata o te
aronga tei rauka-kore i te ariki kapiti i tei tau ia ratou kia rave.

Te apai kapiti'anga i te
manotini‘anga o te
manamanata

Jointly and severally liable

Me riro e, na tetai pupu tangata, me kare ra, na tetai tangata okotai
o te reira pupu, te ka akaue'ia kia tutaki i tetai tarevake me tupu,
mei te apinga tei kino, me kare ra, no te moni tara’u tei kore i
tutaki'ia, ua atu e naai i akatupu i te kino, me kare ra, i kore i tutaki
i te moni tara'u.

Te atereti no te tuku tuatua
tara’u
Address for service

Ko te atereti teia (kare i te numero Pia Mere) te ka tata te atu enua,
me kare ra, te tangata tara’u, no te au pepa akatinamou'anga
tuatua katoatoa no te noo ki roto i te are tara'u, kia tuku’ia ki reira e
ka papu e, ka tae meitaki atu, ua atu e, i muri ake i te
akamotu'anga te tara'u.
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Te au apinga ngutuare
Chattels

Ko te au apinga teia ta te atu enua ka apai mai ki roto i te ngutuare,
mei te au kakau arai maramarama, te matini anu vairanga kai
(fridge), me kare ra, te matini pu’'a kakau, e te au apinga kare i
tamoumou tinamou'ia ake.

Te au ra angaanga
Working days

Mei te Monite ki te Varaire, auraka ra i te au ra orote o te katoatoa
(public holidays), me kare ra, i te au ra i rotopu i te ra 24 o Titema,
e te ra 3 o Tianuare. Ko te aite’anga i reira i te ‘10 ra angaanga’, i
te maata‘anga o te taime, e rua ia epetoma.

Te au tika'anga e te au mea
kia raveia
Rights and obligations

Te au mea tei akaue te ture e, ka tika'ia koe i te rave, e te
au mea kia rave koe.

Te fomu akaki no te akakoki
moni tutaki akatinamou
Bond refund form

E fomu teia ta te au atu enua e te aronga tara'u ka tuku kia
akaoki'ia mai te moni tutaki akatinamou tara’u, mei ko mai i te
Tipatimani o te Are e te Ngutuare, me neke te tangata tara'u ki vao.

Te fomu akaki tuku moni
tutaki akatinamou
Bond lodgement form

E fomu teia, e te moni tutaki akatinamou téra'u, ta te atu enua e te
tangata tara'u ka tuku ki ko i te Tipatimani o te Are e te Ngutuare.

Te kimi'anga kia tupu te au
Mediation

E uipaanga teia, me kare ra, e kapiki'anga na runga i te founu, na
te tangata kimi au, ei ravenga i te tauturu i te atu enua e te tangata
tara'u, i te akatanotano i to raua au manamanata.

Te kino marie'anga e te
veruveru'anga
Wear and tear

Ko te au turanga teia te ka tupu ki te ngutuare me noo te tangata
ki roto, mei te kapete ariki ta'ua te ka akara'anga taito me roa te
tuatau, me kare ra, te paruru are me ki'ia e te repo.

Te moni tiéki te kare e rauka i
tetai ke i te koi
Non-negotiable personal
cheque

Ko te moni tiéki teia, tei tata'ia te ingoa o tetai tangata, me kare ra,
o tetai kamupani ki runga; kare rauka i tetai tangata ke i te tuku ki
roto i tana puka pangaka.

Te moni tdpa'u manamanata
tei tupu
Compensation

E moni teia te ka tutaki'ia ki te atu enua, me kare ra, ki te
tangata tara'u, no te au apinga tei ngaro, me kare ra, no te au
apinga tei kino.

Te moni tutaki are tara‘u
a te makete
Market rent

Te turanga o te moni tutaki tara'u ta tetai aronga e tutaki ra no to
ratou are tara'u tei aiteite te turanga o te reira ngutuare e te ngai
i roto i te oire, e tetai au ngutuare mai.
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Te moni tutaki i mua ake no
te tara'u
Rent in advance

Ko te moni tutaki tara'u teia, ta te tangata tara’u ka tutaki no tetai
tuatau ki mua (eiaa ra i runga atu i te 2 epetoma te roa).

Mei teia te akara’anga: me ka tutaki te tangata tara’'u i te ra

1 0 Me, e 2 epetoma no tana tutaki‘anga tara'u, kua oti i reira iaia
i te tutaki meitera 1 o Me, ki te ra 14 o Me. A te ra 15 rava o Me,
e tae ei te tuatau no te tutaki moni tara'u akaou.

Te noo kiroto i te are tara'u
Tenancy

Ko te tuku'anga te pu ngutuare i tetai tangata ke, me kare ra, i
tetai pupu tangata, kia noo ki roto i te ngutuare te ka tutaki moni
tara'u ratou.

Te oko'anga i taau tara'u
ki tetai ke
Sublet

Ko te ngutuare o te atu enua ta te tangata tara'u i tutaki no te noo ki
roto, ina ra, kare aia i noo ki reira, kua oko ra aia i tana tara’u ki tetai
tangata tara'u ke, e kua riro mai e, koia te atu enua o te reira tangata
tara'u ou. Na teia nga tangata tara'u tokorua i reira e akapapu i te
moni tutaki tara'u kia tutaki’ia, e te kino me tupu ake ki te ngutuare
kia maani akaou'ia.

Te oko'anga o te ngutuare
mokatia
Mortgagee sale

Me oko'ia e te pangaka te ngutuare no te kare e rauka ana i te pu
ngutuare i te tutaki i te moni kaiou o te mokati.

Te ripoti o te tutaka'anga
i te ngutuare
Property inspection report

E ripoti teia no te turanga o te ngutuare, tei tata'ia i te
tuatau i tutaka kapiti ei te atu enua e te tangata tara'u.

Te ta'angaanga anga i ta
te ture i akaue

E rave koe i ta te akaue'anga i akaue mai kia rave koe.

Enforce
Te tamanu Me apai tika'ia atu tetai pepa a te ture kia koe, me kare ra,
Serve ki toou atereti no te tuku tuatua tara’u, e kapiki'anga teia na te pia

akava'anga kia tae koe ki tetai akava'anga akapapu’anga, me kare
ra, ko koe tetai kite.

Te tangata kimi au
Mediator

Ko te tangata teia, nana anake ua e tauturu i te au aronga tara'u e
te au atu enua, kia uriuri manako marie i to ratou au manamanata,
e rauka mai ei tetai tika'anga ta ratou katoatoa ka ariki.

Te tangata tei manako i te noo
ki roto i te are tara'u, me kare
ra, i te oko are

Prospective tenant or buyer

E tangata tara'u teia, me kare ra, e tangata oko are, tei anoano i te
noo/oko, i tetai ngutuare.

Te tangata tomo ki to tetai
ngutuare ma te kore ona
tika'anga

Trespasser

E tangata teia tei tomo atu ki roto i to tetai ngutuare ma te kore ona
tika'anga i oronga atu te tangata e noo ra ki reira.
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Te tangata tuku tika akava'anga
no te noo ki roto i te are tara'u
Tenancy adjudicator

E tangata teia e turanga takake tona koia anake ua, i ko i te
Taraipiunara Tara'u, te ka akarongo i ta korua au tauetono’anga,
e nana e tuku i te tika me oti te akava'anga o te manamanata i
te raveia.

Te tara'u tatuatau
Periodic tenancy

E tara’u teia, tei kore te ra e motu ei te tara'u, i tata'ia ki roto i te
pepa akatinamou tara’u.

Te tara’u tuatau tinamou
Fixed-term tenancy

E tara'u teia tei akatinamou'ia te tuatau no te akaatea ki vao, e kua
tata'ia te reira ki roto i te pepa akatinamou tara’u.

Te tuatua teatea-mamao
akakite kia akaatea
Notice to quit

E tuatua teatea-mamao akakite teia te ka oronga te atu enua ki te
tangata tara'u, i te pati kiaia, kia akaatea aia ki vao (i te maata'anga
o te taime, i mua ake ka pou ei e 90 ra). E kapiki katoa ia ana teia e,
e tuatua teatea-mamao akakite no te akamotu’anga o te tara'u.

Te tuatua teatea-mamao
akakite akaoki'anga
manako kino

Retaliatory notice

Me oronga te atu enua i tetai tuatua teatea-mamao akakite kia

akaatea te tangata tara'u, no tei kopekope aia i tetai apinga, me
kare ra, no tei rave aia i tetai angaanga tei akataka te ture e, ka

tika'ia aia i te rave.

Te tuatua teatea-mamao
akakite tei tata'ia
Written notice

E leta teia na te atu enua, me kare ra, na te tangata tara'u, i te
akakite ki tetai ia raua e, e akakoro'anga tetai ka tupu, mei te
neke ki vao mei roto i te are, me kare ra, e akakake'anga i te moni
tutaki tara'u.

Te tukaki'anga tuku tika
Automatic payment

Me akanoo tetai tangata ki tana pangaka kia raverave tinamou'ia
tana au tutaki'anga mei roto mai i tana puka pangaka.

Te tuku’anga ngutuare kia
tara'u’ia
Letting

Ko teia ta te atu enua e rave ana. Ka oronga ratou i te ngutuare ki
te aronga te ka tutaki moni tara'u no te noo ki roto.

Te tutaki'anga no te noo ki
roto i te are tara'u
Renting

Ko teia ta te au aronga tara'u e rave ana. Ka tutaki ratou i te moni
tara'u no te noo ki roto i tetai ngutuare o te atu enua.

Te vai vaito'ia e te mita
vaito vai
Metered water

Ko te vai teia te ka tiati mai te aronga tuku vai, no te maata‘'anga
o te vai tei pou.

Tei akatinamou'ia e te ture
Legally binding

Me akaue te ture kia rave koe i tei oti i te akatinamou'ia.
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