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Mö tënei aratohu 
About this guide

He aratohu tënei mö te ture e pä ana ki 
te rëti whare, ki te tuku whare hoki – te 
Ture Rëtihanga Whare Noho.

Nä reira, ki te mea he kairëti koe, he 
kaiwhakarëti ränei e tika ana kia möhio ki 
tënei ture, möu anö tënei ture.

E körero ana mö ngä wähi matua o te 
ture, mai i te hainatanga whakaaetanga 
rëtihanga tae noa ki te whakamutunga 
rëtihanga.  E körero ana mö aua mea ka 
taea, aua mea hoki käore e taea e te 
kaiwhakarëti, e te kairëti anö (ko ngä 
‘motika me ngä kawenga’ ënei).

E körero ana te aratohu mö mätou. Ko te 
Tari Kaupapa Whare mätou.  
Whakaratohia ai e mätou he pärongo, he 
körero tohutohu, otirä ka äwhina hoki 
mätou ki a koe mä tä mätou ratonga 
takawaenga. Ki te kore tënä e whaihua, 
ka whäkina ki a koe ngä äwhina kei te 
Taraipiunara Rëtihanga. He wähi nö te 
Tähü o te Ture te Taraipiunara Rëtihanga.

Ki te hiahia koe ki ëtahi atu körero mö 
mätou, haere ki tä mätou paetukutuku i 
www.dbh.govt.nz, waea mai ränei ki 
0800 83 62 62. 

Ki te pïrangi koe ki te pänui i te Ture 
Rëtihanga Whare Noho, ka taea te hoko  
i ëtahi toa pukapuka nui. Ka taea hoki te 
pänui i www.dbh.govt.nz, i  
www.legislation.govt.nz ränei.

Ko te tikanga pai hei whakarite i te 
nuinga o ngä raruraru, ko te noho tahi a 
te kairëti räua ko te kaiwhakarëti ki te äta 
matapaki i runga i te ngäkau märie. I 
ëtahi wä he äwhina tonu te reta tuhituhi. 
Mä konei ka whiwhi tahi körua ki te 
pürongo tuhituhi nä körua anö i whakaae.  
I ëtahi wä, ko te ture tonu kei te mea me 
tuku rawa he reta tuhituhi. E hiahia ana 
mätou kia tino ngäwari möu tënei mahi, 
nä reira kei konei ëtahi tauira puka, tauira 
reta hoki hei whakamahi mäu. 

Ka taea hoki ënei te tiki ake i  
www.dbh.govt.nz, mä te waea ränei ki 
0800 83 62 62 (0800 TENANCY).

Ngä tikanga kupu, tikanga ingoa

Ki te kitea he kupu tïtaha käore koe e 
tino möhio ana te tikanga, titiro ki te 
papa kupu i te whärangi 25.
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Ö motika, ö kawenga:  
he aratohu räpopoto 
Your rights and obligations: a quick guide

Ka whai motika, ka whai kawenga hoki 
ngä kaiwhakarëti rätou ko ngä kairëti ina 
whakaae ana ki tëtahi rëtihanga. Kua 
whakarärangitia ki raro nei ëtahi.

Ina pänui koe i ënei, kia mahara ki te 
kupu ‘ngäkau whakaaro’, ko töna tikanga 
kia tökeke, kia äwhina hoki tëtahi ki 
tëtahi.

I tënei puka aratohu, e pä ana te tikanga 
o te kupu ‘kaiwhakarëti’ ki te ‘mängai 
kaiwhakarëti’ ki te mea ko ia kei te tiaki i 
taua whare mö te kaiwhakarëti.

He aha ngä mea kia tino meatia e te 
kaiwhakarëti?

Ko tä te kaiwhakarëti:

• ko te haina tahi me te kairëti he 
whakaaetanga rëtihanga, ko te hoatu 
hoki he tärua ki te kairëti i mua i te 
tïmata o te rëtihanga

• ko te tuku i ngä moni here a te kairëti 
ki te Tari Kaupapa Whare i roto i ngä 
rä mahi e 23 o te whiwhinga (tirohia 
te whärangi 11 mö ngä körero mö  
te moni here)

• ko te hoatu ki te kairëti he rihïti mö 
ngä moni here kua utua

• ko te äta tiaki kei te mä, kei te pai 
tonu te ähua o te whare i mua i te 
tapokotanga o te kairëti

• ko te tirohia kei te tutuki katoa ngä 
tikanga e pä ana ki te whare haumaru, 
whare hauora.

• ko te tiaki kei te pai katoa ngä 
ähuatanga hei nöhanga

• ko te whakatikatika i ngä mea katoa e 
hiahia ana kia whakatikatikatia, ko te 
whakamöhio anö i te kairëti i te 24 
haora ki mua o te haerenga atu o 
tëtahi kaiwhakatikatika

• ko te whakahoki i ngä moni a te kairëti 
i utua ai mö te mahi köhukihuki (ki te 
mea ia e ähei ana te kairëti te häpono 
i whakamätau ia ki te mea atu ki te 
kaiwhakarëti i mua i te 
whakatikatikatanga, otirä ehara i te hë 
nöna, ehara ränei i te meatanga 
whakaaro kore nöna)

• ko te utu ngä utu nohoanga përä i ngä 
reiti me te rïanga (ina pä ana)

• ko te möhio kei te mahi pai ngä raka 
katoa, kei te takoto whita tonu te 
nohoanga

• ko te hoatu ki te kairëti he rihïti utu 
rëti, waiho ia kei te utua hängai ki 
töna kaute pëke, mä te haki ränei mö 
te ingoa anake e mau ana

• ko te hoatu ki te kairëti he tuhinga e 
puaki ana i te wä kua utua te rëti, ki te 
tonoa ä-tuhitia e te kairëti

• ko te tuhituhi ki te kairëti kia 60 ngä rä 
i te itinga rawa ki mua o te whakapiki  
i te rëti

• ko te whakamöhio ki te kairëti kia 48 
haora ki mua kei te haere atu ia kia 
tirotirohia a roto o te whare (ka taea e 
te kaiwhakarëti te haere pänui kore 
noa ki runga i te tekihana, heoi me 
whakaaro ia ki tö mana matatapu)

• ko te titiro käore tëtahi kairëti i te 
whakararuraru i ëtahi kairëti atu a te 
kaiwhakarëti

• ko te tuhituhi ki te whakamöhio  
i te kairëti ina whakatau ki te hoko  
i te whare.
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He aha ngä mea käore e taea e te 
kaiwhakarëti?

Käore te kaiwhakarëti e ähei:

• te tono kia nui ake i tä ngä wiki e 4 te 
moni here

• te tono kia nui ake i tä ngä wiki e 2 te 
utunga rëti tömua, te tono ränei kia 
utua te rëti i mua i te wä tika

• te haere ki roto i te whare häunga ia 
te wä whawhati tata, engari ia kua 
tuku tika ai i tëtahi pänui, kua 
whakaae ränei te kairëti

• te tirotiro haere i te nohoanga neke 
atu i te wä kotahi i roto i ngä wiki e 4, 
engari ia ki te tirotirohia he mea kua 
tonoa hei mahi mä te kairëti

• te whakararuraru i te äta noho, te 
whakamärie, te mana matatapu ränei 
a te kairëti, te tuku ränei i ëtahi atu ki 
te përä

• te whakamutu i te rerenga o te 
kapuni, te wai, te hiko, te waea ränei 
erangi kë kei te whakatikatikatia nö te 
mea kua pakaru

• te tü pakeke ina hiahia te kairëti ki te 
hanga mea tautara përä i te whatanga 

• te whiti i ngä raka engari ia kua 
whakaae kë te kairëti

• te whakapai kanohi ki tëtahi kairëti mä 
te whati i te Ture Mana Tangata, 
ahakoa pëhea (titiro ki te whärangi 24)

• te whakakähore pakeketia ai te rëtinga 
iho, te tukunga ränei a te kairëti i te 
whare ki tëtahi atu, waiho ia kua äta 
tuhia i roto i te whakaaetanga 
rëtihanga të taea ai tënei e te kairëti.

He aha ngä mea me tino meatia e  
te kairëti?

Ko tä te kairëti:

• ko te utu i te rëti i te wä tika
• ko te utu i ngä utunga waea, hiko, 

kapuni hoki
• ko te utu i te wai kua inea mehemea 

kei te whakaaetanga rëtihanga tënei, 
kei reira he ine wai motu kë, kei te 
whakaratotia te wai i runga i te 
tikanga utu whakapaunga.

• ko te tiaki kei te hanga mä, hanga 
nahanaha te whare

• ko te körero wawe ki te kaiwhakarëti 
mö ngä tukinga, ngä mea ränei kei te 
hiahia kia whakatikatia

• ko te whakatikatika i ngä tukinga 
näna, nä äna manuhiri ränei i tuki, 
ahakoa he mea whakaaro, whakaaro 
kore ränei, ko te utu ränei i tëtahi atu 
ki te whakatikatika

• ko te tiaki kei tä te whakaaetanga 
rëtihanga te nuinga tängata e noho 
ana ki te whare (heoi, käore i roto i 
tënä ngä manuhiri whanaunga, hoa 
ränei e toro ana mö te wä poto)

• ko te tiaki kei te whakamahia te 
whare hei wähi noho

• ko te tuku kia ähei te kaiwhakarëti te 
whakaatu i te whare ki ëtahi atu 
kairëti, kaihoko, kaiwhakauara ränei i 
aua wä e pai ana te kaiwhakarëti me 
te kairëti.
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• ko te haere ina mutu tana rëtihanga, 
otirä: 
–  te mau atu i äna mea katoa; 
–  te mau atu i äna räpihi katoa; 
–  te waiho i te whare kia hanga  

mä ana; 
–  te whakahoki i ngä kï, käri kuhu, 

taonga huaki karäti me ëtahi atu 
momo taonga përä; 

–  te waiho hoki i ngä rawa katoa a 
 te kaiwhakarëti.

He aha ngä mea käore e taea e te 
kairëti?

Käore te kairëti e ähei:

• te mea kia kaua te kaiwhakarëti e 
tapoko ki te nohoanga ina mea ana te 
ture e ähei ana ia

• te tukituki i te nohoanga, te tuku ränei 
kia përä rawa tëtahi atu (heoi, ehara 
nöna te hë ki te tukitukitia e tëtahi 
kaihaumi, engari i anga kë ia ki te ärai  
i taua tukitukinga)

• te mahi i ngä hara ä-ture i te 
nohoanga, te tuku ränei kia përä  
ëtahi atu 

• te whiti i ngä raka engari ia i uia 
tuatahitia te kawhakarëti

• te whakararuraru i te äta noho, te 
whakamärie, te mana matatapu ränei 
o ëtahi atu kairëti, me ngä hoa noho 
tata, te tuku ränei kia përä tëtahi atu i 
te nohoanga

• te whakahöu i te whare, te 
whakarerekë ränei, te täpiri taputapu 
ränei waiho ia kei roto i te 
whakaaetanga rëtihanga, kua tuhi atu 
ränei te kaiwhakarëti ki te mea kei te 
pai tënä

• te whakawhiti i te rëtihanga ki tëtahi 
atu, engari ia kua tuhi atu te 
kaiwhakarëti ki te mea kei te pai tënä.
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Whakaaetanga Rëtihanga

Me haina rawa ränei tëtahi mea?
Äe. Me hoatu rawa e te kaiwhakarëti he 
whakaaetanga rëtihanga ä-tuhi ki te 
kairëti. He whakaaturanga tënei o ngä 
mea kua whakaaetia e te kairëti räua ko 
te kaiwhakarëti. Me haina rawa e körua 
tahi, ä, me hoatu tärua te kaiwhakarëti ki 
te kairëti i mua i te tïmatanga o te 
rëtihanga.

Kia tüpato hoki körua ki tä körua e kï ai. 
He mea here ä-ture te kï waha, arä me 
tutuki i a koe täu i whakaae ai ahakoa 
käore anö tëtahi mea i hainatia. Hei 
tauira, käore pea e ähei te kaiwhakarëti 
te huri i töna whakaaro ki te mea ia ki 
tëtahi kaireti möna te whare. Waihoki ko 
te kairëti, ki te mea ia ka rëti ia i te 
whare, ki te utua ränei he moni, me ü 
tonu peä ki tërä.

Ko wai mä hei haina i te 
whakaaetanga?
Ki te mea neke atu i te kotahi ngä kairëti, 
mä rätou tahi ko te kaiwhakarëti e 
whakatau ko wai mä hei haina.

Ki te haina ko te kairëti kotahi, e kï ana te 
ture ko ia te mea haepapa mö te 
nohoanga.

Ki te haina ko te katoa, ko rätou katoa 
kei te noho haepapa. Ko töna tikanga, ki 
te kore tëtahi kairëti e utu täna rëti, me 
utu e ërä atu kairëti. Ki te tukitukitia te 
nohoanga e tëtahi kairëti, ä, käore e utua 
e ia, mä ërä atu pea e utu.

Kia kuhuna he aha ki te whakaaetanga 
rëtihanga?
He tino taonga te whakaaetanga 
rëtihanga ä-tuhi me tëtahi pürongo 
tirotiro nohoanga pai (titiro ki te whärangi 
10) ki te puta ake he raruraru ä te wä. Mä 
ënei mea ka ngäwari kë pea te mahi 
whakatikatika a te kaitakawaenga, a te 
Taraipiunara Rëtihanga ränei.

Me kuhu ki te whakaaetanga rëtihanga 
taketake:

• ngä ingoa me ngä tikanga whakapä a 
te kaiwhakarëti me te kairëti

• te wähi tü o te nohoanga
• te rä i hainatia e körua te 

whakaaetanga rëtihanga
• te rä tïmata o te rëtihanga 
• te wähi noho whakarato o te 

kaiwhakarëti me tö te kairëti (titiro ki 
te whärangi 7)

• mehemea kei raro i te 18 tau te kairëti 
• te moni here rëtihanga e utua ana e te 

kairëti
• he aha te rëti ka utua, he aha anö  

te wä
• ka utua te rëti ki whea (te wähi, te 

kaute pëke ränei) 
• ngä utunga kaitiaki nohoanga, utunga 

röia ränei me utu 
• he rärangi o ngä rawa (përä i ngä 

kuatene, taonga ä-whare, pürere horoi 
kaka) ko te kaiwhakarëti kei te 
whakarato

• te rä e mutu ai te rëtihanga ki te mea 
mö te wä whakarite.

Ngä mea kia meatia  
ina tïmata he retihanga 
What to do at the start of a tenancy
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Ka taea e te kaiwhakarëti te kuhu i ëtahi 
atu mea pënei:

• kia hia ngä tängata hei noho ki te 
whare 

• mehemea e utua e te kairëti te wai 
kua inea

• mehemea e taea ana e te kairëti te 
whakawhiti i te rëtihanga ki tëtahi atu 
(ehara tënei körero mö öna hoa noho, 
ngä tängata noho utu ränei a te 
kairëti)

• te wähi tü mö te waka o te kairëti
• mehemea käore e pai ana kia whai 

ngeru, kurï ränei te kairëti.

Käore te kairëti e ähei te tuku i öna 
motika. Hei tauira, me hoatu e te 
kaiwhakarëti kia 90 ngä rä pänuitanga ki 
te kairëti (kia 42 ränei i ëtahi wä – titiro ki 
te whärangi 15), ahakoa kï ai te 
whakaaetanga rëtihanga kia 30 ngä rä. 

Ka taea e koe te tuhituhi i töu ake 
whakaaetanga rëtihanga, te whakamahi 
ränei i tö mätou.

Te wähi noho whakarato

He aha oti he ‘wähi noho whakarato’?
He wähi käinga tënei (ehara i te pouaka 
motuhake, pouaka poutäpeta ränei) e 
whakarite nä koe hei wähi tuku mö ngä 
reta ki te kaiwhakarëti, ki te kairëti ränei, 
e pä ana ki te rëtihanga. Me möhio rawa 
koe he käinga tënei e whiwhi rawa ai koe 
ki ö pärongo ahakoa kua mutu kë tö 
rëtihanga. He mea nui tënei ina tonoa te 
Taraipiunara Rëtihanga mäna tëtahi 
raruraru e whakaoti.

Me tuhituhi rawa te kaiwhakarëti räua ko 
te kairëti i ö räua ‘wähi noho whakarato’ 
ki te whakaaetanga rëtihanga. E mea ana 
te ture kia tuhituhia iho te wähi noho 
whakarato, kia tapaina hoki ko te wähi 
noho whakarato. Nö konei anö ngä wähi 
motu kë o tä mätou puka whakaaetanga 
rëtihanga hei tuhituhi mä körua i ö körua 
wähi noho whakarato.

Ko tëhea oti te wähi noho kia hoatu e 
mätou?
Ehara te wähi noho rëtihanga i te wähi 
noho whakarato tino pai hei hoatu mä 
ngä kairëti. He nui ngä kairëti e hoatu ana 
i te wähi noho pümau o tëtahi hoa, 
whanaunga ränei. Ko ngä kaiwhakarëti 
ia, ka hoatu noa i ö rätou wähi käinga, 
wähi mahi ränei.

E kore koe e ähei te hoatu he pouaka 
poutäpeta hei whäi noho whakarato, nö 
te mea käore e taea e te Taraipiunara 
Rëtihanga te whakarato tuhinga ä-ture ki 
te pouaka poutäpeta. 
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Ki te whiti kë te wähi noho whakarato 
ka aha?
He mea nui tonu kia whakamöhiotia tërä 
taha (arä, te kaiwhakarëti, te kairëti ränei) 
ina whiti kë te wähi noho whakarato. Ki 
te mea kua utua e te kairëti he moni 
here, me hoatu hoki te wähi noho 
whakarato höu ki te Tari Kaupapa Whare. 
Me whakamöhio mai hoki ngä 
kaiwhakarëti ina whiti kë tö rätou wähi 
noho whakarato.

Ngä Rëtihanga

E hia rä ngä momo rëtihanga?
E rua ngä momo rëtihanga matua. 
Huaina ai ënei ko te rëtihanga mutu kore 
me te rëtihanga wä mau.

Ahakoa he kaiwhakarëti, he kairëti ränei 
koe, kia möhio rawa koe ki ngä tikanga 
möu o tënä, o tënä momo rëtihanga e 
ähei koe te whiriwhiri ko tëhea te mea 
tika möu.

Rëtihanga mutu kore
Haere ai te rëtihanga mutu kore tae noa  
ki te wä e hoatu e te kairëti te pänuitanga 
tika kua hiahia ia ki te haere, ki te wä 
ränei e tono ai te kaiwhakarëti kia  
haere ia.  He pai tonu te rëtihanga  
mutu kore mehemea käore i äta 
whakatakototia ö kaupapa.

Rëtihanga wä mau
Ka mutu te rëtihanga wä mau i te rä kua 
tuhia ki te whakaaetanga rëtihanga. 
Käore te kaiwhakarëti e ähei te hoatu ki 
te kairëti he pänuitanga wehe i mua i 
taua rä. Käore hoki te kairëti e ähei te 
hoatu he pänuitanga whakamutu i mua i 
taua rä. He pai te rëtihanga wä mau 
mehemea e ü ana koe käore e rerekë  
he aha.
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Ki te rerekë tëtahi mea i te rëtihanga 
wä mau, ka aha?
I ëtahi wä ka haere tëtahi kaiwhakarëti ki 
täwähi mö te tau kotahi, ä, ka whakaritea 
he rëtihanga wä mau, engari ka heipü 
tonu kia hoki tömua ai. Ki te pënei, ko tä 
te whakaaetanga rëtihanga käore ia e 
ähei te kuhu anö ki töna whare kia mutu 
rä anö te wä mau.

I ëtahi wä ka riro i ngä kairëti he mahi 
höu, ka hiahia ränei ki te wehe atu mö 
ëtahi atu take. Ki te pënei, tërä e hiahiatia 
kia utu tonu rätou i te rëti tae noa ki te 
mutunga o te rëtihanga, kia kitea ränei 
he kairëti höu.

Ka taea anö tëtahi rëtihanga wä mau te 
whakamutu ki te whakaae tahi te 
kaiwhakarëti räua ko te kairëti.

Heoi anö, ähei ana te kaiwhakarëti, te 
kairëti ränei, te inoi ki te Taraipiunara 
Rëtihanga kia whakamutua tömuatia ai 
te rëtihanga ki te rokohina rere tonu he 
whitinga ähuatanga e hua ai te uaua 
taimaha mënä ka haere tonu te 
rëtihanga. Kia nui ake anö tënei uaua i te 
mea ka hua ki tërä taha mehemea ka 
whakamutua te rëtihanga. Ki te 
whakaaro te Taraipiunara käore e tika kia 
haere tonu te rëtihanga, tërä e 
whakamutua e ia te rëtihanga. Tërä anö 
e whakatau te Taraipiunara kia utu 
paremata te kaiwhakarëti, te kairëti ränei.

Käore ränei he aweretanga e pä ana ki 
ngä whakaritenga rëtihanga wä mau?
Äe, tërä ëtahi aweretanga ki ënei 
whakaritenga. He hanga rerekë ngä 
rëtihanga wä mau tino poto, wä mau tino 
roa hoki.

• Ki te haina e koe he whakaaetanga 
rëtihanga wä mau iti iho i te 120 rä te 
roa, käore he wähi o ngä 
whakaritenga e pä ana ki te rëti 
mäkete (titiro ki te whärangi 13) me te 
pänuitanga wehe, engari ia ki te 
whakaae ä-tuhi koe e kore tënei 
rëtihanga e whakahöungia, e töroa 
atu ränei ki tua i ngä rä 120. Ki te 
haina e koe he whakaetanga wä mau 
höu i tërä wä, me whai rawa koe i ngä 
whakaritenga mäori katoa. 

• Ki te haina e koe he whakaaetanga 
rëtihanga wä mau o te 5 tau neke atu 
ränei, ka taea te kï i roto i te 
whakaaetanga käore tënei rëtihanga  
e ekea ana e te Ture Rëtihanga  
Whare Noho.

He whakaritenga motu kë anö te pä ana 
ki ngä rëtihanga kaimahi. E körerotia ana 
ënei i te whärangi 23.
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Tirotiro nohoanga

Kia pëhea e ü ai tä mäua whakaae ki 
te ähua o te nohoanga?
Mahia he tirohanga nohoanga. Ka 
whakarärangitia ngä rawa ki te 
whakaaetanga rëtihanga, engari he mea 
pai tonu kia mahia hoki he pürongo 
tirotiro nohoanga. Kia mahi tahitia tënei e 
te kaiwhakarëti räua ko te kairëti, i mua i 
te kuhunga o te kairëti. Ki te pënei körua, 
käore e nui ai ngä tohetohe i te wä o te 
wehenga atu.

Ka haina tahi ai tënei puka e te 
kaiwhakarëti räua ko te kairëti, ka tuhia 
te rä, ka puritia hoki he tärua me te 
whakaaetanga rëtihanga.

Ka whakaarihia e te pürongo te ähua o te 
nohoanga i te wä kuhunga o te kairëti. 
Nä, ka whakamahia anö taua puka ina 
wehe atu te kairëti ki te tirotiro 
mehemea kua tukitukia te nohoanga. Ki 
te tuhia ihotia he tukinga i te tïmatanga o 
te rëtihanga, käore e tika kia whakapaetia 
taua tukinga ki te kairëti ina wehe atu ia. 
He ngäwari tonu te kite mehemea kei 
reira he tukinga höu.

Ki te whakamahia e koe tä mätou puka 
rëtihanga tikanga noa, ka whiwhi tahi 
koe ki te pürongo tirotiro nohoanga.
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He körero mö te moni 
All about money

Ngä moni here, ngä moni kï

He aha oti te moni here?
Ko te moni here te moni e utua e te 
kairëti i te tïmatanga o te rëtihanga hei 
whakakapi mö täna e nama ai pea i te 
mutunga. E mea ana te ture ka taea e te 
kaiwhakarëti te tono he moni here te rite 
o te rëti mö te 4 wiki. Käore e taea e te 
kaiwhakarëti te tono kia nui ake i tënei. 
Käore he tikanga kia tono rawatia te 
moni here e te kaiwhakarëti, heoi hei tä 
te nuinga o rätou he whakaaro pai tonu 
tënei. Ka ähei ai rätou te kerëme mai i te 
moni here aua moni e nama ana koe, hei 
tauira, te rëti käore i utua, te tukinga 
nohoanga ränei. Ki te utua e koe he  
moni here, me hoatu e tö kaiwhakarëti 
he rihïti.  

Ka ahatia te moni here i te kairëti e 
noho ana ki te nohoanga?
Mä mätou (te Tari Kaupapa Whare) te 
moni here e tiaki. Käore te kaiwhakarëti 
e ähei mäna e pupuri. Whakakï tahitia ai 
e te kairëti räua ko te kaiwhakarëti te 
puka täpae moni here, ka utu te kairëti te 
moni here. Me tuku rawa e te 
kaiwhakarëti te puka me te moni here ki 
a mätou i roto i ngä rä mahi 23. Ähei ana 
te kairëti te tuku tika i te moni here ki te 
Tari Kaupapa Whare ki te whakaae te 
kaiwhakarëti.

Ka whiwhi mätou ki te moni here, ka tuhi 
mätou ki te kaiwhakarëti räua ko te 
kairëti ki te mea kua tae mai. Ka tukua 
hoki ki a körua tahi he puka whakahoki 
moni here. Ka hiahiatia tënei puka ina 
wehe atu te kairëti.

Ina mutu te rëtihanga ka ahatia te 
moni here?
Ka ähei te kaiwhakarëti te kerëme i te 
wähi, i te katoa ränei o te moni here ki te 
noho nama te kairëti ki a ia. Tërä anö 
hoki me whakahoki ä-katoa ki te kairëti. 
Ki te kore e ähei te kaiwhakarëti, te 
kairëti ränei, te kimi kei whea tërä atu o 
räua, me whakapä mai ki a mätou i  
0800 737 666.

Mö ëtahi atu körero mö te moni here, 
titiro ki ‘Te rironga mai anö o te moni 
here’ i te whärangi 21.

Waea koreutu mai ki 0800 737 666 ki te 
hiahia pärongo anö koe mö te moni here.

Ka taea ränei e ngä kaiwhakarëti he 
utunga ‘moni kï’?
Ko te moni kï te moni tërä e tono ai e 
tëtahi kaiwhakarëti i mua i te hoatu i te kï 
o te nohoanga ki te kairëti. 

Käore e ähei tikanga noa e te 
kaiwhakarëti te utunga ‘moni kï’. E mea 
ana te ture käore e taea ki te kore e 
whakaaetia e te Taraipiunara Rëtihanga. 
Tukua ai ngä kaiwhakarëti e te 
Taraipiunara ki te utunga moni kï i ëtahi 
wä tino rerekë rawa.
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Te utu rëti

He aha ngä whakaritenga mö te 
utunga rëti?
Ka ähei te kaiwhakarëti te tono i te 
utunga rëti tömua 1 wiki, 2 wiki ränei.  
Ko te rëti tënei o te 1 wiki, 2 wiki tuatahi 
ränei. Ki te mea ka utua ä-wikitia te rëti, 
ka ähei noa te kaiwhakarëti te tono i te 
wiki tömua 1 noa. Käore te kaiwhakarëti 
e ähei te tono rëti nui ake tae noa ränei 
te mutunga o te wä kua utua këtia te rëti. 

Hei tauira: Kua hainatia he whakaaetanga 
rëtihanga kia tïmata a te 1 Hui-tanguru. 
Kua utua e te kairëti he rëti 2 wiki hei 
moni here, he rëti 2 wiki anö. Utu ana te 
rëti 2 wiki i te wä mai i te 1 ki te 14 Hui-
tanguru. Käore te kairëti e utu i te rëti  
tae noa ki te 15 Hui-tanguru, e utu ai  
ia i te 2 wiki anö mö te wä o te 15-28 
Hui-tanguru.

Kia pëhea te kairëti e utu i te rëti?
Me whakaae tahi te kaiwhakarëti räua ko 
te kairëti ki te tikanga utu rëti, ka 
tuhituhia iho ki te whakaaetanga 
rëtihanga. Utu tikanga ai te rëti mä tëtahi 
o ënei tikanga utu.

• Te moni ukauka
• Te haki ukauka
• Te haki whaiaro mö te ingoa anake e 

mau ana
• Te utunga aunoa

Me hoatu rihïti te kaiwhakarëti mö te 
utunga, häunga ia kei te utua tikatia te 
rëti ki töna kaute pëke, mä te haki ränei 
mö te ingoa anake e mau ana. Ka pënei 
nö te mea ka whakaaturia te utunga rëti 
ki te pürongo pëke a te kairëti. Heoi anö, 
ki a mätou he whakaaro pai te tuku rihïti.

Me pupuri e te kaiwhakarëti he pürongo 
utunga rëti. Me ähei anö te kairëti, tëtahi 
kaitakawaenga, te Taraipiunara Rëtihanga 
hoki kia kite i te rëti hei utu, me te rëti 
kua utu kë. Ka taea tëtahi tauira 
whakaräpopoto rëti te tiki ake i a mätou. 
Kei te huaina tënei ko te ‘Whakaräpopoto 
Rëti mai i te Tïmatatanga Rëtihanga’.

Me pupuri körua tahi i ä körua rihïti, 
pürongo pëke hoki e whakaatu ana i ngä 
utunga rëti.
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Ka taea ränei e te kaiwhakarëti te 
whakapiki i te rëti? 
Äe, engari me tuhi ia ki te whakamöhio i 
te kairëti i ëtahi rä e 60 i mua o te 
whakapiki i te rëti. Käore e taea kia nui 
ake i te wä kotahi i ia 6 marama te 
whakapiki a te kaiwhakarëti i te rëti.  
I roto i te whakaaetanga rëtihanga  
wä mau, ka taea te whakapiki rëti ki te 
mea anake kei roto i te whakaaetanga 
rëtihanga.

He aha oti te rëti mäkete?
E mea ana te Ture Rëtihanga Whare 
Noho, ko te rëti mäkete ko tä tëtahi 
kaiwhakarëti ngäkau pai e tümanako kia 
whiwhi ai, ko tä tëtahi kairëti ngäkau pai 
hoki e tümanako kia utu ai i tëtahi 
rëtihanga. Kia whakaarohia te nuinga o 
ngä utu rëti mö ngä nohoanga hanga rite, 
i ngä takiwä hanga rite. Ko töna tikanga, 
ki te mea e rua ngä whare ähua pai, e 
30-tau te tawhito, he mea pereki, he 
moemanga toru, i te tiriti kotahi, käti, kia 
ähua rite te rëti mö ngä mea e rua. 

Mä tö mätou paetukutuku koe e 
whakamöhio ki te ähua o ngä rëti e utua 
ana i tö takiwä noho. Whakahöungia ai 
ënei pärongo e mätou ia marama, nä 
reira nö näianei tonu äna körero.

Ki te whakaaro tëtahi kairëti kei runga 
rawa ake i tä te mäkete tä töna 
kaiwhakarëti e tono ana, e ähei ana ia te 
tono ki te Taraipiunara Rëtihanga kia 
aromatawaitia. Ki te hiahia te 
kaiwhakarëti ki te rëti o runga rawa o tä 
te mäkete, ka taea e te Taraipiunara te 
rëti te whakarite.
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Ina hiahia tëtahi mea kia whakatikatikatia 
When something needs to be fixed 

Kia aha te kairëti ina hiahia kia 
whakatikatika te kaiwhakarëti i 
tëtahi mea?

Me körero te kairëti ki te kaiwhakarëti, ka 
tuhi hoki ki a ia ki te körero mö taua 
raruraru.

Kia aha te kairëti ki te mea he raruraru 
nui, he mea köhukihuki ränei?
Ki te heipü he whakamamae, he tuki 
taonga ränei tënei raruraru, me körerotia 
e te kairëti ki te kaiwhakarëti. Ki te 
whakamätau te kairëti ki te whakapä atu 
ki te kaiwhakarëti engari të taea, mäna 
tonu te raruraru e whakatikatika. Ko reira 
ia tono ai ki te kaiwhakarëti ki te utu i a ia 
mö ngä utu whakatikatika.

Ki te kore te kaiwhakarëti e 
whakatikatika i tëtahi raruraru, ka aha?
I ëtahi wä ka tono te kairëti ki te 
kaiwhakarëti kia whakatikatika i tëtahi 
mea, engari ka takaroa te kaiwhakarëti. 
Ki te pënei, me körero te kairëti ki a 
mätou. Mä mätou ia e tohutohu ki aha ia 
inäianei. Tërä mätou e kï me tuku ia i 
tëtahi ‘reta 10 rä mahi’, e äta 
whakamärama ana ki te kaiwhakarëti 
täna e aha ai ki tä te ture. Ka taea he reta 
tauira te tiki ake e te kairëti i a mätou, i tä 
mätou paetukutuku ränei.

Ki te kore tonu te kaiwhakarëti e mahi i 
ënei whakatikatanga me tono äwhina te 
kairëti i te Taraipiunara Rëtihanga. Ähei ai 
te kairëti te tono i te whakatau kia mahi 
te kaiwhakarëti i ënei mahi, i te moni 
ränei hei utu i te mahinga, i te 
whakamutunga ränei o te rëtihanga (titiro 
ki te whärangi 18).

Ka ähei ränei te kaiwhakarëti te  
uruhi i te kairëti kia whakatikatikatia 
te nohoanga, tëtahi mea ränei näna  
i tuki?
Ki te whakaaro te kaiwhakarëti e ähei 
ana te kairëti te whakatikatika i taua 
raruraru, kia tuhi ia ki te mea atu he  
10 rä mahi ö rätou hei mahi i taua mea. 
Ka taea he reta tauira te tiki ake e te 
kaiwhakarëti i a mätou, i tä mätou 
paetukutuku ränei. E huaina ana 
‘Kaiwhakarëti ki te Kairëti – Ehara i te 
Nama Rëti’. Ki te kore te kairëti e 
whakatikatika i te raruraru, me tono 
whakatau te kaiwhakarëti i te 
Taraipiunara Rëtihanga e mea ana kia 
mahi ia i ënei mahi. Ki te tino nui te 
raruraru, e ähei ana te Taraipiunara te 
whakatau kia mutu te rëtihanga.



KO TE RËTI WHARE, KO KOE  15

Ina hokona atu he nohoanga rëti 
When a rental property is sold

Me körero ränei te kaiwhakarëti ki ngä 
kairëti kei te hokona atu te nohoanga?

Äe, me körero ä-tuhi rätou ki ngä kairëti, 
ki ëtahi atu e hiahia ana ki te rëti i taua 
nohoanga kei te hokona atu.

E tika ana ngä kaiwhakarëti kia 
whakaaturia te nohoanga ki ngä kaihoko 
ina whakaae anö ngä kairëti. Me körero 
ngä kaiwhakarëti rätou ko ngä kairëti 
tëtahi ki tëtahi kia whakaae tahi ki te mea 
e pai ana ki a rätou.

Ina hokona atu tëtahi nohoanga me 
körero te kaiwhakarëti o mua ki ngä 
kairëti ko wai te kaihoko höu, äwhea anö 
ia eke mai ai. Me hoatu te kaihoko höu i 
töna ingoa ki te kairëti, kia pëhea te 
whakapä atu ki a ia, kia pëhea hoki te rëti 
e utua ai. 

Ki te noho tonu te kairëti ki te nohoanga, 
ä, ka hiahia te kaiwhakarëti ki te kerëme i 
ëtahi o ngä moni here, me tono te 
kaiwhakarëti i mua i te rä whakarite 
nohoanga, kei ngaro tana kerëme.

Me nuku atu ränei te kairëti?
• Mënä he rëtihanga wä mau tö te 

nohoanga, käore e rerekë he aha. 
Käore e taea e te kaiwhakarëti höu te 
whakarerekë i te whakaaetanga 
rëtihanga, ka noho tonu ngä kairëti tae 
noa te mutunga o te rëtihanga. Ki te 
hiahia ngä kairëti te nuku, me körero 
mö tënei ki te kaihoko höu. Ki te 
whakaae te kaihoko höu kia haere te 
kairëti, me tuhi iho tënei 
whakaaetanga.

• Ki te hokona te nohoanga kei reira he 
rëtihanga mutu kore, ä, ka hiahia te 
kaihoko höu ki te nohoanga wätea, 
me tuhi te kaiwhakarëti ki te hoatu he 
pänuitanga 42 rä ki te kairëti, waiho ia 
ngä rä tikanga e 90.

He aha ngä mea me tino möhio te Tari 
Kaupapa Whare?
Mehemea kei te pupuri moni here te Tari 
Kaupapa Whare, me tino möhio mätou 
ina eke he kaiwhakarëti höu. Me 
whakaoti ngä kaiwhakarëti, te mea höu 
räua ko te mea o mua, i te ‘Puka 
Whakawhitinga Kaiwhakarëti/Mängai’. 
Ka kuhuna e mätou te ingoa o te 
kaiwhakarëti höu ki ä mätou pürongo 
moni here.  

He whakaritenga motu kë ränei e pä ai 
ki ngä hokonga kaitango mökete?
Ki te kore te kaiwhakarëti e utu i täna 
mökete, tërä te nohoanga e tangohia e te 
kaitango mökete (përä i te pëke) ka 
hokona mä te hokonga kaitango mökete.  
I tërä wä ka tango hoki te kaitango 
mökete, te kaihoko höu ränei, i te 
rëtihanga me ngä motika kaiwhakarëti o 
te Ture Rëtihanga Whare Noho, heoi anö 
tënei aweretanga kotahi. Ki te tü he 
rëtihanga wä mau ka ähei te pëke, te 
kaihoko höu ränei, te tuku pänuitanga me 
te mea nei ko te rëtihanga mutu kore noa 
ia, heoi anö ëtahi aweretanga. Ka mau 
tonu ërä atu motika a te kairëti, te 
kaiwhakarëti höu hoki.
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Te whakarite raruraru 
Sorting things out

He äwhina pëhea tä te Tari Kaupapa 
Whare hei whakaoti i a mätou 
tohetohe?

Käore e mämä noa te haere a te 
rëtihanga i ngä wä katoa. Koia tonu tä 
mätou e whakarato nei i te körero 
tohutohu me te pärongo, e äwhina nei i a 
koe kia taea rä anö he otinga pai.

Ko tä körua kia mea tuatahi ko te körero 
tëtahi ki tëtahi mö te raruraru. He nui ngä 
wä he kore möhio noa te mate, he 
pöhëhë ränei. Ki te kore e pai, körero mai 
ki a mätou. Mä mätou körua e äwhina ki 
te whakatau me aha inäianei. Tërä körua 
e whakamätau ki te körero tahi anö, tërä 
anö körua e tuhituhi reta ränei.

Ki te rarua tonu koe, e ähei koe te tono ki 
te Taraipiunara Rëtihanga hei 
whakatikatika. Ko te utu tono ko $20.

Ka tae mai tö tono ka whakarite mätou i 
tëtahi hui takawaenga i waenganui i te 
kaiwhakarëti räua ko te kairëti. Rite ana 
ngä raruraru i konei i te nuinga o te wä. 

Mahi pëhea ai te hui takawaenga?
He tukanga te hui takawaenga e whai 
wähi ai körua ko tërä ki te matapaki i te 
raruraru, ki te whakaae hoki ki te otinga 
mä te körero tahi me te kaitakawaenga. 
Ka äwhina te kaitakawaenga kia täutu 
körua i ngä take tohetohe, kia tae hoki ki 
tëtahi otinga e pai ai körua.

Märama tonu ngä kaitakawaenga ki ngä 
tohetohe rëtihanga, ä, ka ärahi i a körua 
rä te hui, engari ia te whakatau mö 
körua. He hanga rerekë tënei i te 

rongonga Taraipiunara Rëtihanga e 
whakatau ai te kaiwhakawä, ka kï atu ki  
a körua he aha ka meatia.

Ki te whakaae körua ki te 
whakaritenga
Ka tuhituhi iho te kaitakawaenga i tä 
körua i whakaae, ka meatia he whakatau 
hui takawaenga. Me ü tonu körua ki tä 
körua i whakaae, ka kï hoki pea te 
whakatau he aha ka tüpono ki te kore.  

Ki te kore koe e whakaae ki te 
whakaritenga
Ka ähei koe te tono ki te Taraipiunara 
Rëtihanga mö te rongonga. He tikanga 
ökawa tö tënei i tö te hui takawaenga. Ka 
whakarongo te Taraipiunara ki a körua, ka 
mea i tëtahi whakatau. Tërä koe e kino ki 
te whakatau a te Taraipiunara, engari me 
pupuri e koe.

He aha oti te Taraipiunara Rëtihanga?
He wähanga te Taraipiunara nö te Tähü o 
te Ture. Kei te whakamahia e ia te Ture 
Rëtihanga Whare Noho hei whakarite i 
ngä raruraru të taea ai e ngä kaiwhakarëti 
rätou ko ngä kairëti te whakarite. Ka 
whakarongo tëtahi kaiwhakawä rëtihanga 
ki tënä, ki tënä, ka whakarongo ki ngä 
kaiwhakaatu, ka tirohia ngä taunakitanga 
e hömai e te kaiwhakarëti, e te kairëti 
ränei, nä, ka mea i täna whakatau.

Ka tuhituhi te kaiwhakawä i täna 
whakatau hei whakatau Taraipiunara. Ka 
whiwhi te kaiwhakarëti räua ko te kairëti 
i tëtahi tärua. Rite ana te whakatau a te 
kaiwhakawä ki te whakatau a te köti, ä, 
me rongo hoki nga taha e rua.
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He mahi tümatanui tä te Taraipiunara 
Rëtihanga. Ka ähei te kaiwhakarëti me te 
kairëti te mau atu he iwi tautoko, engari i 
te nuinga o ngä wä käore e tukuna he 
röia hei mängai möu. Heoi anö, ka taea 
tonu te röia i ëtahi wä, tae atu ki te mea:

• he tohetohe tënei mö neke atu i te 
$3,000 

• kua whakaae tërä taha
• kua mahi tëtahi röia i äu whakahaerenga 

i te mea käore e taea e koe, kei wähi kë 
ränei koe e noho ana.

Tërä he röia e tukuna e te Taraipiunara 
Rëtihanga i ëtahi wä tae atu ki te wä:

• he roia tö tërä taha
• he mea whïwhiwhi tonu tö raruraru
• he huanga nui tö tërä taha, pënei i te 

mea he kamupene nui ia. 

I ëtahi wä, ka taea e tëtahi atu te tü hei 
mängai möu, ahakoa ehara i te röia. Ki te 
pënei koe ka pïrangi koe ki tënei me 
körero ki a mätou i mua i tö haerenga ki 
te Taraipiunara.

He aha ngä momo whakatau ka taea 
te whakaae i te hui takawaenga, ka 
meatia ränei i te Taraipiunara 
Rëtihanga?
He rerekë ngä momo whakatau ka taea, 
heoi ko ngä tino ritenga ko te whakatau 
nohoanga, te whakatau moni, me ngä 
whakatau mahi whakatikatika. Ka taea 
ënei katoa i te hui takawaenga, e te 
Taraipiunara ränei.

Whakatau nohoanga
Ki te kore e mea ai te kairëti i tä te ture e 
kï ana, ä, ka kino rawa te raruraru, ka 
ähei te kaiwhakarëti te tono kia panaia ia. 
Ko töna tikanga me haere rawa ia. Ka 
pënei pea ki te mea te kairëti:

• kia taka täna utu rëti kia 21 rä ki muri 
• kei te tino tukituki i te nohoanga, kei 

te whakahakahaka ränei ki te përä 
• kei te patu i te kaiwhakarëti, i töna 

whänau, i töna mängai ränei, i ëtahi 
atu kairëti, i te hoa noho tata ränei,  
kei te whakahakahaka ränei ki te patu 
i a rätou

• kei te mahi mea e tuki ana te 
whakaaetanga rëtihanga (hei tauira, 
kua hoatu te kaiwhakarëti i te 
pänuitanga 10 rä mahi hei 
whakatikatika i tëtahi mea, engari 
käore te kairëti i mahi), otirä e 
whakaaro ana te Taraipiunara käore e 
tika kia haere tonu te rëtihanga. Ki te 
mea ka taea he whakaotinga ki tënei 
raruraru, me tuku rawa he reta 10 rä 
mahi i mua i te tono ki te Taraipiunara. 
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Whakatau Moni
Ka mea tënei kia utu moni te 
kaiwhakarëti, te kairëti ränei ki tërä o räua. 
Ko ëtahi take pea:

• kei te noho nama te rëti, kua nui rawa 
ränei tä te kairëti i utu

• me utu te kairëti mö te tukinga, te 
whakapaipaitanga, te mahi 
whakapaipai i te tekihana, te tango 
räpihi ränei

• kei te noho nama kë te kaiwhakarëti ki 
te kairëti mö ëtahi whakatikatika 
köhukihuki

• me utu te kairëti, te kaiwhakarëti 
ränei, i ngä utu paremata (kei te ähua 
o te whaina tënei) mö te tukinga i te 
ture. Hei tauira: käore te kaiwhakarëti 
i utu ngä moni here ki te Tari Kaupapa 
Whare, kua tangohia e te kaiwhakarëti 
ngä taonga a te kairëti, käore te kairëti 
e tuku i te kaiwhakarëti kia eke ki te 
nohoanga ahakoa te whakaae a te 
ture.

• me utu paremata te kairëti, 
kaiwhakarëti ränei, ina ngaro tëtahi 
mea, ina käore e mahi ränei nö te 
mea käore i äta tiakina, käore ränei i 
whakatikatika tötikatia ai.

Whakatau mahi whakatikatika
Ka kï tënei whakatau me whakatikatika 
he mea e tëtahi i te mea kua pakaru, i te 
mea ränei i tika kë kua oti noa taua mea 
te whakatika. Ki te kore rätou e mahi, 
tërä rätou e utu moni kë.

Ëtahi atu whakatau
Ka mea pea tëtahi whakaaetanga, 
whakatau ränei, he aha ka tüpono ki te 
kore tëtahi tangata i rongo ki taua 
whakatau. Kei tërä taha te mana inäianei 
ki te kï kia përä ia. Hei tauira, ka taea e 
tëtahi whakatau e mea ana kia 
whakahoki te kaiwhakarëti i ngä taonga a 
te kairëti te kï me utu ënei e te 
kaiwhakarëti ki te kore e whakahokia. 
Heoi anö, tërä pea e kï te kairëti käore ia i 
te pïrangi moni, ahakoa käore e 
whakahokia äna taonga.

Kia pëhea ahau e rongo ai tërä o 
mäua ki tä te whakatau?   
Ki te mea kei a koe he whakatau 
kaitakawaenga, he whakatau Taraipiunara 
ränei, ka ähei koe te tono ki te Wähanga 
Kohinga o te Köti ä-Rohe kia uruhina. 
Mäu tënei e utu. Ka taea tëtahi whärangi 
pärongo mö te uruhitanga te tiki ake i a 
mätou. Ka taea ëtahi atu körero mö te 
uruhitanga te tiki ake i a mätou. Haere ki 
www.dbh.govt.nz, waea ränei ki  
0800 TENANCY (0800 83 62 62).
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Te whakamutu rëtihanga 
Ending a tenancy

Te pänui whakamutunga

Kia hia tä mäua pänuitanga tëtahi ki 
tëtahi?

Rëtihanga mutu kore
Kia 3 wiki (21 ngä rä) i te itinga rawa te 
tuhinga a tëtahi kairëti ki te kaiwhakarëti i 
mua o töna wehenga. Tërä e tuku te 
kaiwhakarëti kia haere te kairëti i mua i 
tënei. Ki te whakaae te kaiwhakarëti ki  
te pënei, me tuhi ia ki te whakamöhio i 
te kairëti.

Ko te tikanga, me tuhi te kaiwhakarëti ki 
te kairëti kia 3 marama i te itinga rawa 
(kia 90 ngä rä) i mua o tana hiahia kia 
haere atu te kairëti. Heoi anö, kia 6 wiki 
noa (kia 42 ngä rä) töna pänuitanga ki 
te mea:

• kei te pïrangi te kaiwhakarëti möna te 
nohoanga, mö töna whänau, mö äna 
kaimahi ränei

• kei te hokona atu te nohoanga, ä, kei 
te pïrangi te kaihoko kia wätea tonu.

Ki te tuku pänuitanga tëtahi o körua e 
whakamutu ana i te rëtihanga:

• me tuku ä-tuhi 
• me hoatu te wähi noho o taua 

nohoanga
• me hoatu te rä e mutu ai taua 

rëtihanga
• me haina. 

He whakaaro pai tonu te pupuri tärua o 
te pänuitanga.

Ka ähei koe te tuku i te pänuitanga ki te 
wähi noho whakarato. Käore he ritenga 
kia tuku mä te mëra rëhita, kia mauria  
ä-tinanatia ränei, engari kia täpiritia e koe 
ëtahi rä mahi e 4 ki te wä pänuitanga. Mä 
konei ka riro te wä pänuitanga katoa i 
tërä o körua.

Ki te mauria ä-tinanatia te pänuitanga ki 
tërä o körua, ka whakaarohia kua hoatu 
tika tonu atu. Ki te waiho i töna küwaha,  
i töna pouaka mëra ränei, me täpiri koe i 
ngä rä mahi e 2. 

Ki te hoatu pänuitanga whakamutunga  
te kaiwhakarëti ki te kairëti, ka ähei tonu 
te kairëti te noho ki te nohoanga tae noa 
te rä whakamutunga. Heoi anö, ki te 
whiriwhiri te kairëti ki te wehe tömua 
atu, me hoatu ä-tuhi ki te kaiwhakarëti 
kia 21 ngä rä pänuitanga. I ëtahi wä 
käore e aro atu te kaiwhakarëti ki te 
wehe tömua ake anö te kairëti, engari 
me whakaae ia ki tënei, me tuhituhi  
iho hoki.



20  KO TE RËTI WHARE, KO KOE

Rëtihanga wä mau
Käore e taea te rëtihanga wä mau te 
whakamutu tömua engari ia ki te 
whakaae tahi körua, ki te whakaae ränei 
te Taraipiunara Rëtihanga. Kei te 
whakaaetanga rëtihanga te rä 
whakamutunga. Ko töna tikanga, käore 
körua e tuku pänuitanga ina mutu te 
rëtihanga. Heoi anö, he pai tonu kia 
körero tahi körua kia aha ai körua ina  
tata te wä. Hei tauira, tërä körua e tuhi i 
tëtahi rëtihanga wä mau anö, e 
whakaae ränei ki te whiti ki te rëtihanga 
mutu kore.

Ka ähei te kaiwhakarëti te pana i te 
kairëti i te mea i amuamu ia?  
I ëtahi wä ka mea te kaiwhakarëti kia 
haere te kairëti i te mea i amuamu ia ki te 
kaiwhakarëti, ki te Tari Kaupapa Whare 
ränei mö tëtahi raruraru. Ka huaina tënei 
he pänuitanga whakakaitoa, ä, e mea ana 
te ture käore e ähei te kaiwhakarëti te 
hoatu pänuitanga whakakaitoa. E ähei 
ana te kairëti te tono whakatau i te 
Taraipiunara Rëtihanga e mea ana käore 
ia e pïrangi ki te haere. Ka whakatau te 
Taraipiunara mehemea i panaia te kairëti 
i te mea anake i whakamahia, i uia ränei 
e ia öna motika i raro i te ture. Ki te 
whakaae te Taraipiunara ki tä te kairëti, 
ka mea i te whakatau e kï ana kia noho te 
kairëti.

Te kimi kairëti höu

I ëtahi wä ko te kainoho kotahi noa ka 
haere, ka noho kë ëtahi atu. Ki te 
whakaae te kaiwhakarëti, ka ähei te 
kainoho höu te ‘tango’ i te wähi moni 
here a te kainoho tawhito. Ki te pënei 
koe, me whakamöhio mai koe i a mätou 
mä te tiaki kua whakaotia, kua hainatia 
hoki te puka ‘Whakawhitinga Kairëti’ e te 
kaiwhakarëti, e te kainoho o mua, e te 
kainoho höu hoki, kia tukua mai hoki e 
tëtahi o koutou. Ehara i te mea mä te 
pënei kua uru te kainoho höu ki te 
whakaaetanga rëtihanga. He whakaaro 
pai tonu kia whakaurua ngä kainoho höu 
ki te whakaetanga rëtihanga.
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Te whakahokinga o te moni here

Whakatau pëhea ai te Tari Kaupapa 
Whare kia whakahokia te moni here  
ki a wai?
Haere ai mätou mä ngä körero a te kairëti 
räua ko te kaiwhakarëti i te puka 
whakahoki moni here.

Tuatahi, me tirotiro tahi ai te nohoanga e 
te kairëti räua ko te kaiwhakarëti, me te 
whakamahi i te pürongo tirotiro 
nohoanga i whakakï ai körua i te kuhunga 
o te kairëti. Tirohia käore te kairëti i tuki i 
tëtahi mea, i pakaru räneitëatahi mea i a 
ia. (Käore te kaiwhakarëti e ähei te tono 
kia utu te kairëti i ngä ruharuha mäori noa 
o te nohoanga, o ngä rawa ränei.)

Ki te whakaae körua kua tiaki pai te 
kairëti i te nohoanga, ä, käore i te nama 
te rëti, me haina körua i te puka 
whakahoki moni here. I tuku mätou i 
tëtahi tärua ki a körua i te taenga mai o 
te moni here, engari ka taea anö tëtahi  
te tiki i a mätou, i tä mätou paetukutuku 
ränei. 

Ki te whakaae körua kei te noho nama  
te kairëti mö te tukinga, mö te rëti tömuri 
ränei, kia tuhituhi tënei ki te puka, ka 
haina. Hei tauira, ki te mea e $400 te 
moni here, otirä ka whakaae körua ko  
te utu whakatikatika matapihi ko $150, 
kia tuhi:

Utua te kaiwhakarëti kia $150  
Utua te kairëti kia $250

Kia tuhia rawatia ö körua tau kaute pëke 
ki te puka; käore hoki mätou e tuku moni 
ukauka, tuku haki ränei.

Ka tuku mai tëtahi o körua i te puka. Ka 
tae mai ki a mätou ka tirohia e mätou kei 
te rite ngä tohu ingoa ki ërä kei te puka 
täpae moni here. Koia anö i tino nui ai kia 
möhio wä katoa ai mätou ki te heipü he 
kaiwhakarëti höu, kairëti höu ränei. Ki te 
kore e rite ngä tohu ingoa, e kore e ähei 
te whakahoki moni here engari ia ka uia 
rawatia e mätou ëtahi atu körero.

Ko reira mätou titiro ai ki ngä körero a te 
puka whakahoki moni here. Ki te mea 
kua whakaae körua kei te pai ngä mea 
katoa, ka utu mätou i te moni here ki te 
kairëti.
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Whiwhi pëhea ai mätou ki ënei moni?
Ki te mea kua whakaae te kairëti ki te utu 
tukinga, rëti tömuri ränei, ka utu mätou i 
tënei nuinga ki te kaute pëke a te 
kaiwhakarëti. Ka utu hoki i te toenga ki te 
kaute pëke a te kairëti. 

I ëtahi wä e nuku ana te kairëti ki tëtahi 
nohoanga höu, ä, he ngäwari kë möna 
kia whakawhiti mätou i töna moni here i 
töna nohoanga tawhito ki te mea höu. 
Pai ana mätou ki te mea i tënei. Me 
whakamahi koe i te puka e huaina ana 
‘Puka Whakawhiti Moni Here’.

Ka pëhea ki te kore e whakaae te 
kaiwhakarëti räua ko te kairëti? 
Me tono tino wawe tonu te kaiwhakarëti 
ki te Taraipiunara Rëtihanga. Mä tëtahi 
kaitakawaenga e äwhina kia whakaoti.

Ka pëhea ki te kore au e ähei te 
whakapä atu ki te kaiwhakarëti, te 
kairëti ränei?
Ki te kore koe e ähei te whakapä atu ki te 
kaiwhakarëti, te kairëti ränei, hei whakakï 
i te Puka Whakahoki Moni Here, me 
whakapä ki te Tari Kaupapa Whare ki te 
matapaki i ö whiriwhiringa.

Te whakariterite ki te haere

Me aha ngä kairëti ina wehe atu i te 
nohoanga?
He maha tonu ngä mea kia mahi te 
kairëti hei wähi o tana wehenga i te 
nohoanga. Kia anga ia ki te:

• nuku atu i te rä kua hoatu te 
kaiwhakarëti ki a ia i te pänuitanga ä-
tuhi, i te whakaaetanga rëtihanga wä 
mau ränei.

• utu i te rëti tae noa ki te rä 
whakamutunga o te rëtihanga

• waiho i te nohoanga kia hanga mä, kia 
hanga nahanaha tonu

• tango i ngä räpihi tae noa ki te rä 
whakamutunga o te rëtihanga

• tango i äna taonga
• hoatu ki te kaiwhakarëti ngä kï, käri 

kuhu, taonga huaki karäti, me ëtahi 
atu tikanga kuhu ki te nohoanga

• waiho i ngä rawa a te kaiwhakarëti.

Ki te kore te kairëti e mahi i ënei mea 
katoa, ka ähei te kaiwhakarëti te tono ki  
a mätou mö ëtahi, mö te katoa ränei o 
ngä moni here, kia kore e ngaro i a ia  
he moni.
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Ëtahi atu mea e pä ana ki te rëti whare 
Other things about renting

He aha oti he rëtihanga kaimahi?

Ko te rëtihanga tënei a ngä kairëti i ö 
rätou kaitukumahi hei wähanga o tö 
rätou kirimana, whakaritenga mahi ränei.  
Ka taka ngä rëtihanga kaimahi i raro i te 
Ture Rëtihanga Whare Noho, engari he 
whakaritenga motu kë öna mö te rëti  
utu tömua, mö te pänuitanga wehe hoki.

Utunga rëti
Ki te tangohia te rëti i te utu a te kairëti, 
ka taea anö e te kaitukumahi te tango he 
rëti i te utu hararei hei whakakapinga mö 
te wä hararei.

Te wä pänuitanga
Ki te mea kua mutu te kirimana mahi, 
kua hoatu ränei he pänuitanga ka oti, me 
hoatu e te kaimahi, e te kaitukumahi 
ränei he pänuitanga 2 wiki o te mutunga 
o te rëtihanga. Käore e ähei kia hipa atu 
taua pänuitanga i mua i te mutunga o te 
kirimana mahi. Ka ähei tonu kia iti ake te 
pänuitanga a te kaitukumahi ki te:

• hiahia ia mö tëtahi kaimahi kë te 
whare

• whakaaro ia ka tukia te nohoanga e 
tënei kairëti.

Ki te mea e whakaaro ana koe mö tëtahi 
rëtihanga kaimahi, kei a mätou ëtahi atu 
pärongo, körero tohutohu anö.

He äwhina tä te Tari Kaupapa Whare 
ina tohetohe ngä hoa nohotahi?

Käo, käore ä mätou äwhina. E kï ana te 
ture ka ähei noa mätou te äwhina i ngä 
raruraru i waenganui i ngä kairëti me  
ngä kaiwhakarëti anake. Heoi anö, kia 
mahara, ki te nuku koe ki tëtahi 
nohoanga, ka haina tahi hoki i te 
whakaaetanga rëtihanga me ërä atu 
kainoho, he wähi haepapa anö töu mö 
taua rëtihanga. Ka huaina tënei 
ähuatanga ko te pïkaunga takiröpü, 
takitahi. Ko töna tikanga, ki te tukituki 
tëtahi kainoho i te whare, ki te kore  
ränei e utu täna rëti, mä koutou katoa 
pea e pïkau. Mä koutou kë pea e utu te 
nama ki te kore e utua e taua kainoho 
näna te hë.

Kei ngä Pokapü Ture ä-Hapori, ngä 
Pokapü Whakahoki Pätai mai i te Iwi 
Whänui, me ngä kaitohutohu nohoanga 
äkonga ëtahi körero tohutohu mö ngä 
hononga kainoho.
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Kä ähei ränei te kaiwhakarëti te 
kaiponu i töna nohoanga i tëtahi 
tangata?

Kei öna take te tikanga. Ki te whakaaro ia 
ehara tëtahi tangata i te kainoho pai, 
käore he tikanga kia tukuna te whare ki a 
ia. Engari, käore e ähei te kï käo nö te 
mea käore ia e pai ki te kano kiri, te iwi, 
te ira tangata, te pakeke, töna whenua 
whänau, töna momo karakia, öna 
whakapono matatika ränei. Käore e taea 
te kï käo nö te mea kei te märena, käore 
ränei, kua whai tamariki, käore i te mahi, 
kei runga takuhe ränei. Arä anö hoki 
ëtahi take käore e taea e kï käo – ka ähei 
koe te pänui i ënei i te Ture Mana 
Tangata 1993. Ko tëtahi kairëti e 
whakaaro ana kei te kaiponuhia e te 
kaiwhakarëti töna whare mö ngä take 
pënei, me tono ki te Taraipiunara 
Rëtihanga, te Kähui Tika Tangata ränei 
kia tirohia.
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Papa Kupu 
Glossary

KUPU TIKANGA

Haki whaiaro mö te ingoa 
anake e mau ana

He haki kei runga nä te ingoa o te tangata mäna, te 
kamupene ränei; käore e taea te pëke e tëtahi atu.

Here ä-ture Ina mea te ture kia mahia e koe te mea kua whakatauria.

Hoko mökete Ki te hokona he nohoanga e te pëke i te mea käore e ähei 
te kaihoko te utu i tana mökete.

Hui takawaenga He hui, he körero waea ränei e äwhina ai tëtahi 
kaitakawaenga kia whakaritea he raruraru i waenganui i te 
kaiwhakarëti räua ko te kairëti.

Kaihaumi Tëtahi tangata e kuhu kore whakaae ana ki te nohoanga. 

Kairëti/kaihoko ämua He kairëti, kaihoko ränei e whakaaro ana ki te rëti/hoko i te 
nohoanga.

Kaitakawaenga Te tangata tüwehe e äwhina ana i ngä kairëti rätou ko ngä 
kaiwhakarëti ki te körero tahi i ä rätou raruraru kia taea he 
whakaritenga e whakaaetia ana.  

Kaiwhakawä rëtihanga He tangata tüwehe o te Taraipiunara Rëtihanga e 
whakarongo ki ö körua tohetohe, nä, ka meatia he 
whakatau hei whakaoti i te tohetohe.

Moni paremata He moni e utua ki te kaiwhakarëti, kairëti ränei hei whakakapi i 
tëtahi mea ngaro, i te tukinga ränei.

Motika, kawenga Ngä mea e kï ana te ture e ähei ana koe, ngä mea hoki me 
mahi rawa koe.

Pänuitanga ä-tuhi He reta nä te kaiwhakarëti, te kairëti ränei, e whakamöhio 
ana ki tërä o räua kei te tüpono tëtahi mea, përä i te 
wehenga atu, te whakapikinga ränei i te rëti.

Pänuitanga wehe He pänuitanga ä-tuhi nä te kaiwhakarëti ki te kairëti, e tono 
ana kia wehe atu ia (ko te tikanga, i roto i ngä rä 90). 
Huaina hoki tënei he pänuitanga whakamutunga.

Pänuitanga whakakaitoa Ina hoatu pänuitanga wehe tëtahi kaiwhakarëti ki te kairëti i 
te mea i amuamu ia mö tëtahi mea, i whakamätau ränei ki 
te mahi i tëtahi mea e tika ana i raro i te ture.
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KUPU TIKANGA

Pïkautanga takiröpü, 
takitahi

He whakaritenga e taea ai mä te röpü, mä te takitahi ränei 
o te röpü e utu he raruraru, përä i te tukinga, i te rëti tömuri 
ränei, ahakoa nä wai taua raruraru.

Puka täpae moni here He puka hei whakamahi mä ngä kaiwhakarëti rätou ko ngä 
kairëti ki te tuku moni here ki te Tari Kaupapa Whare.

Puka whakahoki moni 
here

He puka hei whakamahi mä ngä kaiwhakarëti rätou ko ngä 
kairëti kia whakahokia ngä moni here i te Tari Kaupapa 
Whare ina haere te kairëti.

Pürongo tirotiro nohoanga He pürongo ä-tuhi mö te ähua o te nohoanga i te wä ka 
haere tahi ai te kaiwhakarëti räua ko te kairëti ki te tirotiro.

Rä mahi Te Mane ki te Paraire, ehara oti ngä rä hararei tümatanui, 
ngä rä ränei i waenganui o te 24 Hakihea me te 3 Kohi-
tätea. Ko töna tikanga, ko te ‘10 rä mahi’ ko te rua wiki.

Rawa Ngä mea ka hoatu e te kaiwhakarëti, përä i te kuatene, he 
pouaka mätao, he pürere horoi kaka, käore i whakamau 
tüturu.

Rëti iho Ina rëti nohoanga tëtahi kairëti i tana kaiwhakarëti, ä, 
mahue te noho ko ia ki reira ka tuku kë ki tëtahi atu kairëti, 
ka tü hei kaiwhakarëti ki a ia. Ka noho haepapa tonu ngä 
kairëti e rua mö te rëti me ngä tukinga ki te nohoanga.

Rëti mäkete Te nui o te rëti e utua ana e ëtahi atu mö tëtahi whare rite i 
tëtahi takiwä rite.

Rëti tömua Te rëti e utu ai tëtahi kairëti mö tëtahi wä e tü mai (kia kaua 
e nui ake i te 2 wiki).  

Hei tauira, ki te utu te kairëti he rëti mö te rua wiki i te 1 
Haratua, kua utua te wä mai o te 1 Haratua ki te 14 Haratua. 
Hei te 15 Haratua ka taka anö te rëti. 

Rëti whare Ko te mahi tënei a ngä kairëti. Utu rëti ai rätou ki tëtahi 
kaiwhakarëti.

Rëtihanga Ina tuku tëtahi tangata whai rawa i tëtahi atu, i tëtahi röpü 
ränei ki te noho ki tëtahi nohoanga e utu rëti ai rätou.

Rëtihanga mutu kore He rëtihanga käore i tuhia te rä whakamutunga ki te 
whakaaetanga rëtihanga.



KO TE RËTI WHARE, KO KOE  27

KUPU TIKANGA

Rëtihanga wä mau He whakaaetanga rëtihanga e tuhi nei ki roto te rä 
whakamutunga kia wehe atu ai. 

Rongonga Ina whakarongo tëtahi tangata tüwehe o te Taraipiunara 
Rëtihanga ki a rätou käore e ähei ana te whakaae tahi, nä, 
ka whakatau he aha te mea ka aha.

Ruharuha Aua mea mäori noa ka pä ki te nohoanga ina nöhia e te 
tangata, përä i te tawhito haere o ngä whäriki, i ngä mäka iti 
ränei i ngä pakitara.

Taraipiunara Rëtihanga Te röpü, rite ana ki te köti, e whakatau ana kia pëhea e 
whakaritea ai he raruraru i waenganui i te kaiwhakarëti räua 
ko te kairëti

Tuku nohoanga Nä ngä kaiwhakarëti tënei mahi. Ka tukua he whare ki ngä 
kairëti e utu rëti ai ki a rätou.  

Uruhi Me mahi rawa koe i te mea e kï ana te whakatau me mahi 
koe.

Utunga aunoa Ka whakarite tëtahi tangata mä töna pëke e utu äna utunga 
auau mai i töna kaute pëke.

Wähi noho whakarato Te wähi noho (ehara i te pouaka poutäpeta) ka homai ä-tuhi 
e tëtahi kaiwhakarëti, kairëti ränei, hei wähi tuku mö ngä 
tuhinga ökawa e pä ana ki te rëtihanga e whiwhi tikatia ai 
ahakoa kua mutu kë te rëtihanga. 

Wai kua inea Te wai e whakatauria ai te utu e te kaiwhakarato i runga i te 
nui i whakapau.

Whakaaetanga rëtihanga He whakaaetanga ä-tuhi e haina e te kaiwhakarëti räua ko 
te kairëti i mua i te kuhunga o te kairëti, kia mohio ai te 
katoa he aha ä rätou i whakaae ai.

Whakarato Ina hoatu ä-tinanatia he tuhinga ä-ture ki a koe, ki tö wähi 
noho whakarato ränei i te mea e kï ana te köti kia haere 
rawa koe ki tëtahi rongonga, kia tü ränei hei kaiwhakaatu. 

Whakatau mahi 
whakatikatika

He whakatau kia whakatikatikatia tëtahi nohoanga, kia 
mahia ränei he mahi ki te nohoanga.

Whakatau nohoanga He whakatau e mea ana ka ähei te kaiwhakarëti te tango 
anö i töna nohoanga.
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Whakatau takawaenga He whakatau ka tuhia e tëtahi kaitakawaenga hei pürongo 
mö ngä mea kua whakaaetia i tëtahi hui takawaenga.

Whakatau taraipiunara He whakaritenga ä-tuhi nä te Taraipiunara Rëtihanga, me 
rongo hoki te katoa.

Whakatau utunga moni He whakatau mö te moni me utu ki tëtahi tangata.

Whakawhiti Ina whakawhiti tëtahi kairëti i tana rëtihanga ki tëtahi atu. 
Kei te kairëti höu inäianei ngä ‘motika me ngä kawenga’ o 
te kairëti o mua.
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